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1. Introduccién

El Decreto 767 de 2022, establece los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital que
deberdn adoptar las entidades pertenecientes a la administracién publica, encaminados hacia la
transformacién digital y el mejoramiento de las capacidades TIC. Dentro de la politica se detalla el
Habilitador de Arquitectura, el cual contiene todas las tematicas y productos que deberén desarrollar
las entidades en el marco del fortalecimiento de las capacidades internas de gestion de las
tecnologias, asi mismo el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial V 3.0 esuno de los pilares
de este habilitador.

El drea de Tl de la entidad, a través de la definicién de su plan estratégico de Tecnologias de la
Informaciéon (2024 -2027), tendrd la oportunidad de transformar digitalmente los servicios que
brinda a sus grupos de interés, adoptar los lineamientos de la Gestién de Tl del Estado Colombiano,
desarrollar su rol estratégico al interior de la Entidad, apoyar las dreas misionales mientras se piensa
en tecnologia, liderar las iniciativas de Tl que deriven en soluciones reales y tener la capacidad de
transformar su gestién, como parte de los beneficios que un plan estratégico de Tl debe producir una
vez se inicie su ejecucion.

Este Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién estd alineado con la estrategia o territorial o
Nacional y la estrategia Institucional, el documento contempla los restmenes a alto nivel del Andlisis
de la situacién actual, la arquitectura actual de gestion de Tl, la arquitectura destino de gestion de Tl,
Brechas, Marco Normativo. Por Gltimo, se establece las iniciativas estratégicas de Tl, el portafolio de
proyectos y su hoja de ruta a corto, mediano y largo plazo, asi como los indicadores para hacer
seguimiento al cumplimiento de la estrategia y la gestion de Tl

La estructuracion y la puesta en ejecucion del PETI cuenta con importantes beneficios estratégicos y
tdcticos para la entidad:

e Apoyar la transformacién digital de la entidad por intermedio de un portafolio de proyectos
que estén dalineados con los objetivos y metas de la alta gerencia, de tal manera que
apalanquen y ayuden a la entidad alcanzar las metas de su estrategia en el corto, mediano y
largo Plazo.

o Fortalecer las capacidades de la Oficina de Sistemas y la tecnologia para apoyar la
estrategia y modelo operativo de la entidad
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« ldentificar herramientas que ayuden a contar con informacién oportuna para la toma de
decisiones y permitan el desarrollo y mejoramiento de la entidad.
¢ Adquirir e implementar buenas précticas de gestiéon de TI.

o Adoptar Tecnologia disruptiva para apoyar la gestién institucional.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién busca entonces recopilar el sentir de la entidad,
identificar las oportunidades de la Oficina de Sistemas y finalmente proponer un camino de
crecimiento alineado con el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Entidad.

Es asi como el presente documento, denominado “PETI” se encuentra alineado con lo definido en
dicho marco, sus guias y plantillas y funge como uno de los artefactos o productos definidos para
mejorar la prestaciéon de los servicios de tecnologias de la informacién que presta la Alcaldia
Municipal de Funza, en el marco del cumplimiento de la politica de Gobierno Digital.

2. Objetivo

ElPlan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) representa el norte a seguir por la entidad
durante el periodo 2024 - 2027 y recoge las preocupaciones y oportunidades de mejoramiento de
los interesados en lo relacionado con la gestién de Tl para apoyar la estrategia y el modelo operativo
de la organizacién apoyados en las definiciones de la Politica de Gobierno Digital.

3. Alcance

El Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién (PETI) aborda las fases propuestas en la guia
para la construccion del PETI definida en el Marco de Arquitectura Empresarial (MAE v2)
comprender, analizar, construir y presentar, con el enfoque de la estructuracién del Plan alineado
con los dominios definidos en el modelo de gestiéon Estrategia, Gobierno, Informacién, Sistemas de
Informacion, Infraestructura de Tl, Uso y Apropiacién y Seguridad.

El PETI incluye los motivadores estratégicos que hacen parte del entendimiento estratégico, la
Situaciéon actual y objetivo de la gestion de Tl, la identificacion de brechas y definicion del portafolio
de iniciativas, proyectos y el mapa de ruta con el cual la entidad apoyard la transformacién digital de
la entidad.
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4. Normatividad

A continuacién, se presentan las normas a considerar aplicables con respecto a la elaboracién del
documento PETI y otras regulaciones que se reconocen como relevantes para la Alcaldia Municipal

de Funza.

ID Nomero Ano

01

Norma
Técnica ISO
27001

2022

Descripcion

Norma técnica de Seguridad de la Informacién.

02

Decreto 767

2022

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de
Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1del Titulo 9 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

03

Decreto 088

2022

Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para reglamentar los
articulas 3, 5 Y 6 de la Ley 2052 de 2020, estableciendo los
conceptos, lineamientos, plazos y condiciones para la digitalizacién
y automatizacién de tramites y su realizacién en linea.

04

Resolucién 746

2022

Por la cual se fortalece el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informaciény se definen lineamientos adicionales a los establecidos
en la Resolucién No.500 de 2021.

05

Resolucidén 448

2022

Por la cual se actualiza la Politica General de Seguridad vy
Privacidad de la Informacién, Seguridad Digital y Continuidad de la
Operacién del Ministerio/Fondo Unico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, se definen lineamientos frente
al uso y manejo de la informacién y se deroga la Resolucion 2256 de
2020.

06

Decreto 1064

2020

Por el cual se modificala estructura del Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones.

07

Decreto 1065

2020

Por el cual se modifica la planta de personal del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
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ID Nomero Ano

Descripcion

Por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, para reglamentarse parcialmente los articulos 53, 54,
60, 61Y 64 de la Ley 1437 de 2011, los literales e, j y literal a del

08 Decreto 620 2020 | pardagrafo 2 del articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, el numeral 3 del
articulo 147 de la Ley 1955 de 2019, y el articulo 9 del Decreto 2106
de 2019, estableciendo los lineamientos generales en el uso y
operacién de los servicios ciudadanos digitales.
Resolucion Por la cual se actudliza la Politica de Tratamiento de Datos
924 Personales del Ministerio/ Fondo Unico de Tecnologias de la
09 . 2020 ., . >
expedida por Informacion y las Comunicaciones y se deroga la Resolucion 2007
elMinTIC de 2018.
Resolucién Por la cual se definen los estdndares y directrices para publicar la
10 1519 2020 informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
expedida por requisitos materia de acceso a lainformacién pUblica, accesibilidad
el MinTIC web, seguridad digital, y datos abiertos.
Resolucion Por la cual se crean Grupos Internos de Trabajo del Ministerio de
m 2108 expedida | 2020 | Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, se asignan
por el MinTIC funciones y se derogan unas resoluciones
Resoluciéon “Por medio de la cual se conforman los Grupos Internos de Trabajo
12 2109 expedida | 2020 | del
por el MinTIC Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Resolucion
13 2160 2020 Por la cual se expide la Guia de lineamientos de los servicios
expedida por ciudadanos digitales y la Guia para vinculacién y uso de estos.
el MinTIC
Resolucién Por la cual se actualiza el Modelo Integrado de Gestién (MIG), se
14 2306 2020 qdop’ra el Sistema Integrado de Gestién (SIG) del Ministerio/Fondo
expedida por Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y se
el MinTIC deroga la Resolucién 1905 de 2019 y sus modificatorias.
Resolucion
15 2893 2020 Por la cual se expiden los lineamientos para estandarizar
expedida por ventanillas  Unicas, portales especificos de programas
el MinTIC
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ID Nomero Ano

Descripcion

transversales, sedes electrénicas, trdmites, OPAs’ y consultas de
acceso a informacién publica, asi como en relacién con la
integracién al Portal Unico del Estado Colombiano, y sedictan otras
disposiciones.

Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar

16 Decreto 2106 2019 | tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administraciéon poblica.
Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones -TIC, se distribuyen
17 2019 . - .

Ley 1978 competencias, se crea un Regulador Unico y se dictan otras
disposiciones.

18 Documento 2019 Politica Nacional para la Transformacién Digital e Inteligencia

CONPES 3975 Artificial.

Por medio del cual se reglamenta el articulo 245 de la Ley 1955 de
19 Decreto 1333 2019 | 2019, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”.
Norma Norma internacional para sistemas de gestién de la continuidad de
.. negocio (SGCN) y proporciona un marco de buenas prdcticas para
20 Técnica ISO 2019 . . ' .

29301 ayudar a las organizaciones a gestionar eficazmente el impacto de
una interrupcién en su funcionamiento.

En este documento se desarrolla el proceso de implementaciéon de

Manual de la Politica de Gobierno Digital a través de los siguientes cuatro (4)

. momentos: 1. Conocer la politica; 2. Planear la politica; 3. Ejecutar
21 Gobierno 2018 - . - :

Digital la politica; y 4. Medir la politica; cada uno de ellos incorpora las
acciones que permitirdn desarrollar la Politica en las entidades
puUblicas de nivel nacional y territorial.

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1del titulo 9 de la parte 2
21 Decreto 1008 2018 del libro 2 20del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.
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ID Nomero Ano

22

Documento
CONPES 3920

2018

Descripcion

Politica Nacional de Explotacién de Datos (BIG DATA).

23

Decreto 612

2018

Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado.

24

Decreto 1008

2018

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1del titulo 9 de la parte 2
del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

25

Ley 1832

2017

Por el medo de la cual se crea el sistema nacional de informacién de
becas y créditos institucionales.

26

Ley 1414

2017

Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones y se dictan otras disposiciones.

27

Decreto 1413

2017

Por el cual se adiciona el titulo 17 a la parte 2 del libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para reglamentarse
parcialmente el capitulo IV del titulo 111 de la Ley 1437 de 2011 y el
articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, estableciendo lineamientos
generales en el uso y operacién de los servicios ciudadanos
digitales.

28

Decreto 1414

2017

Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones y se dictan otras disposiciones.

29

Documento
CONPES 3854

2016

Politica Nacional de Seguridad Digital.

30

Decreto 415

2016

Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector
de la Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo
relacionado con la definicion de los lineamientos para el
fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

31

Decreto 2433

2015

Por el cual se reglamenta el registro de TIC y se subroga el articulo
1de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.
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ID Nomero Ano

32

Decreto 1083

2015

Descripcion

Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual incluye
el Decreto 2573 de 2014 que establece los lineamientos generales
de la Estrategia de Gobierno en Linea (Gobierno Digital,
actualmente).

33

Decreto 1081

2015

Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la RepUblica.

34

Decreto 1080

2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Culturay compila entre otros el Decreto 2578 de 2012.

35

Decreto 1078

2015

Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual incluye
el Decreto 2573 de 2014, el cual establece los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en Linea.

36

Decreto 1074

2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo y que compila entre otros el
Decreto 886 de 2014 y el Decreto 1377 de 2013.

37

Decreto 103

2015

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 en lo
relativo a la gestion de la informacién publica y se dictan otras
disposiciones.

38

Decreto 1494

2015

Por el cual se corrigen yerros en la Ley 1712 de 2014.

39

Decreto 2573

2014

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia
de Gobierno en lineq, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de
2009 y se dictan otras disposiciones.

40

Ley 1712

2014

Por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
ala Informacién Piblica Nacional y se dictan otras disposiciones.

41

Decreto 886

2014

Reglamentar la informacién minima que debe contener el Registro
Nacional de Bases de Datos, creado por la Ley 1581 de 2012, asi
como los términos y condiciones bajo las cuales se deben inscribir en
este los responsables de Tratamiento.

42

Decreto 1377

2013

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012.

43

Ley 1581

2012

Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales.
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ID Nomero Ano

Descripcion

Por el cual se establecen los lineamientos generales para la

44 Decreto 2482 | 2012 | . .. ” 0a
integracion de la planeacién y la gestion.
Directi
|re'c va . Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la Politica Cero Papel
45 Presidencial 2012 . Lt
en la Administraciéon Piblica.
004
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
Decreto Ley . .. . . .
46 2012 procedimientos y trdmites innecesarios existentes en Ia
019 .. A [SYAF
Administracion Piblica.
47 Ley 1437 20T] Por la cudl ‘se expide‘eI'Cédig';o de Procedimiento Administrativoy de
lo Contencioso Administrativo.
Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
48 Ley 1474 2011 de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la
efectividad laboral.
49 Documento 2010 Lineamientos sobre la Importancia de la Estrategia de Gobierno en
CONPES 3650 Linea.
Lineamientos de politica para la continuidad de los Programas de
50 Documento 2010 | Acceso y Servicio Universal a las Tecnologias de la Informacién
vici iv i i
CONPES 3670 e d Y
Comunicacion.
Directiva Directrices para la elaboracién y articulaciéon de los planes
51 Presidencial 2010 | estratégicos sectoriales e institucionales e implementacién del
No. 009 Sistema de Monitoreo de Gestién y Resultados.
52 Decreto 235 2010 Por el cual se regula el intercambio de informacion entre entidades
Art.1- 4 para el cumplimiento de funciones pUblica.
Por la cual se modifica el Cédigo Penal, se crea un nuevo bien
juridico tutelado - denominado "de la proteccién de la informacién
53 Ley 1273 2009 |y de los datos"- y se preservan integralmente los sistemas que
utilicen las tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
entre otras disposiciones.
54 Decreto 2623 | 2009 | Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano.
Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
55 Ley 1341 2009 informacién y la organizacién de las Tecnologias de la Informacién

y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia Nacional de
Espectro y se dictan otras disposiciones.
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ID Nomero Ano

56

Ley 1369

2009

Descripcion

Por medio de la cual se establece el régimen de los servicios postales

y se dictan otras disposiciones.

57

Ley 1266

2008

Por la cual se dictan las disposiciones generales del hdbeas data y
se regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos
personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras
disposiciones.

58

Decreto 1151

2008

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia
de Gobierno en Linea de la RepUblica de Colombia, se reglamenta
parcialmente la Ley 962 de 2005, y se dictan otras disposiciones.

59

ISO/IEC 27005

2008

Gestidn de Riesgos en Seguridad de la Informacién.

60

Ley 1150

2007

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
generales sobre la contratacion con Recursos Piblicos.

61

Ley 1010

2000

Por el cual se regula el intercambio de informacién entre entidades
para el cumplimiento de funciones publicas.

62

Ley 152

1994

Por la cual se establece la Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo.

63

Ley 527

1999

Por la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes
de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se
establecen las entidades de certificacion y se dictan otras
disposiciones.

64

Constitucién
Politica de
Colombia

1991

Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad
personaly familiar y a subuen nombre, y el Estado debe respetarlos
y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido
sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades pUblicas
y privadas

65

Ley 23

1982

Sobre Derechos de Autor. Congreso de la Republica.

5. Motivadores Estratégicos
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El desarrollo de un plan de tecnologia de la informacién debe basarse en estos motivadores
estratégicos, Mejorar la Eficiencia Operativa, Fortalecer la competitividad, Mejorar la Toma de
Decisiones, Fomentar la innovacion, Cumplimiento Regulatorio y Seguridad, Transformacion digital,
Mejorar la Colaboracién y Comunicacién, asegurdndose de que las decisiones tecnoldgicas estén
alineadas con los objetivos generales de la organizacién. Esto no solo mejora la eficiencia operativa
y la competitividad, sino que también facilita la transformacién digital, optimiza la experiencia del
usuario y garantiza la seguridad y el cumplimiento normativo.

Motivador Fuente

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Plan Nacional de Desarrollo

Pacto por la Transformacién Digital

Plan TIC Nacional

Documentos de Estrategia de los Sectores productivos
Plan TIC Territorial

Plan Estratégico Institucional

Transformacién Digital

Politica de Gobierno Digital

Modelo Integrado de Planeacioén y Gestion

5.1 Estrategia Institucional

Es indispensable entender las decisiones y acciones tomadas por la Entidad para focalizar los
recursos y esfuerzos del PETI en apoyar el cumplimiento de la misién, visién y objetivos
institucionales.

5.1.1.  Misién

La Alcaldia de Funza promueve un territorio sostenible, equitativo y seguro, donde sus habitantes
tengan acceso a oportunidades, servicios y condiciones propias para su desarrollo pleno, conforme
ala garantia de sus derechos.

5.1.2. Visidén
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Para el 2034, Funza serd un referente nacional por su planificacién urbana responsable, robusto
sistema educativo, tejido social participativo, posicionamiento cultural y deportivo, desarrollo
econdémico competitivo y la conservacién de su riqueza natural; aplicando principios de innovacién,
rigorosa transparencia y eficiencia administrativa.

5.1.3.  Programa Funza + Conectada

5.1.3.1. Objetivo del programa:

Promover e impulsar activamente la integraciéon y optimo uso de las tecnologias del a informacién y
comunicaciones (TIC) dentro del territorio, con el objetivo de catalizar su evolucién hacia un entorno
mds conectado, inteligente y dindmico.

5.1.3.2. Estrategias del programa
v"Incorporacién de las distintas herramientas tecnoldgicas disponibles en el territorio y en la
nacién par conectar a todos los habitantes de Funza
v' Gestidn de alianzas estratégicas en el Gobierno Nacional para la implementacién y migracién a
tecnologias 5G
v' Generacién de dlianzas estratégicas con instituciones piblicas y privadas para impulsar la
conexidn, uso y apropiaciéon de tecnologias de informacién y las comunicaciones en barrios y
veredas
v" Implementacién de ejercicios de Innovacién abierta con la participacién de los grupos de valor
de la entidad, relacionados con la creacién de tableros de control con diferentes tipos de
analitica
v" Optimizacién de la gestién de recursos publicos en proyectos de tecnologias de la informacién
para generar inclusién, oportunidades y productividad en el municipio
v' Fortalecimiento y sensibilizacién del uso de los servicios ciudadanos digitales para impulsar los
procesos de racionalizacion de tramites
v" Formacién y desarrollo de habilidades digitales en la comunidad para promover la generacién

de nuevos empleos y proteccién de los empleos actuales
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v" Implementacién del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI) a fin de
preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad de la informacién, permitiendo
garantizar la privacidad de los datos

v" Formulacién del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (PETI)

para el periodo 2025-2028, siguiendo las direcciones de MINTIC

Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo ‘ Meta
Medicién
actual

Nombre Nombre

Garantizar la atencién del servicio
220106900 CAPITAL SOCIAL 1 educativo a la primerainfanciaen12 | Plan Indicativo
jardines sociales del municipio

Realizar acompanamiento
pedagdgico a 39 establecimientos
de atencién integral a la primera
infancia

220103700 CAPITAL SOCIAL 2 Plan Indicativo

Implementar ambientes sanos y de
fortalecimiento de competencias
socioemocionales, bienestar
220108600 CAPITAL SOCIAL 3 integral, prevencion del abuso Plan Indicativo
sexual infantil y salud mental a
10.300 estudiantes a través de la
atencién psicosocial

Formar a 10.000 estudiantes de las
instituciones educativas del
municipio de Funza en la resolucién

220108600 CAPITAL SOCIAL 4 . o Plan Indicativo
de conflictos y construccion de
ciudadania con el acompanamiento
de gestores de paz
Fortalecer anualmente la estrategia
220107200 CAPITAL SOCIAL 5 | Paralapreparacionenpruebas | o i v,

saber dirigida a los estudiantes del
municipio de Funza
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo

220107200

Nombre

CAPITAL SOCIAL

Meta
Nombre

Implementar una estrategia para la
preparacién en pruebas
preuniversitarias dirigida a la
comunidad del municipio de Funza

Medicion
actual

Plan Indicativo

220108400

CAPITAL SOCIAL

Atender en 18 sedes educativas
oficiales a los estudiantes con
discapacidad y talentos
excepcionales

Plan Indicativo

220101700

CAPITAL SOCIAL

Implementar el programa "Férmate
y sé parte del servicio social" dirigido
a 2.880 estudiantes de 10 y 11

Plan Indicativo

220105001

CAPITAL SOCIAL

Garantizar la prestacién del servicio
de conectividad a 18 instituciones
educativas oficiales del municipio de
Funza

Plan Indicativo

220100400

CAPITAL SOCIAL

10

Ejecutar durante el cuatrienio el
22,28% del Proyecto Educativo
Municipal PEM "Generacién 2040"
establecido como politica piblica

Plan Indicativo

220103400

CAPITAL SOCIAL

n

Implementar la estrategia "Learning
English FUN-za" dirigida a 9.700
estudiantes de las instituciones
educativas oficiales del municipio de
Funza

Plan Indicativo

330112600

CAPITAL SOCIAL

12

Implementar un programa de
formacién artistica dirigido a
estudiantes de las instituciones
educativas oficiales

Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar el programa
"Construyamos la tarea" con
220107200 CAPITAL SOCIAL 13 refuerzo pedagdgico en contra Plan Indicativo
jornada escolar a estudiantes de

basica y media

Implementar un programa de

recreacién y deporte para los

estudiantes de las instituciones
educativas oficiales del municipio

430206200 CAPITAL SOCIAL 14 Plan Indicativo

Fomentar la participacién activa y el
aprendizaje integral de los
220107200 CAPITAL SOCIAL 15 estudiantes a través de la Plan Indicativo
implementacion del programa
STEAM en el municipio de Funza
Implementar un programa de
"Educacién sin fronteras" para la
220107200 CAPITAL SOCIAL 16 | promocién del usoy apropiaciénde | Plan Indicativo
las TIC, las TAC y las TEP dirigido a
la comunidad del municipio
Desarrollar el programa "Bienestar
y cuidado escolar" dirigido a la
220103500 CAPITAL SOCIAL 17 comunidad educativa de los Plan Indicativo
establecimientos oficiales del
municipio

Ejecutar la estrategia vacaciones
220107200 CAPITAL SOCIAL 1g | recreafivasenelrecesoescolarde | o giqtive
mitad y fin de afio dirigida a nifios y

nifias del municipio de Funza

Fortalecer la educacién en el
municipio de Funza a través de 4
procesos de mejoramiento ala
calidad, cobertura, educacién

220100600 CAPITAL SOCIAL 19 Plan Indicativo

Versién: 03
Fecha: 06-06-2025
Pagina 17



PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
S— INFORMACION - PETI

FJ FUNZA

20-PI-1

Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

superior y gestion administrativay
financiera.

Poner en funcionamiento un nuevo
220105112 CAPITAL SOCIAL 20 Megacolegio que permitala Plan Indicativo
ampliacién de cobertura

Poner en funcionamiento dos nuevos
Jardines Sociales que permitan la

220102201 CAPITAL SOCIAL 21 L, Plan Indicativo
ampliacion de cobertura en la
primera infancia
Fortalecer la calidad educativa
220107200 CAPITAL SOCIAL 2 | mediante un plan de mantenimiento | o, e ko

y mejoras de la infraestructura
educativa

Garantizar la funcionalidad de las 18
220107100 CAPITAL SOCIAL 23 | instalaciones educativas oficiales del | Plan Indicativo
municipio de Funza

Formar a 500 personas mayores de
220103102 CAPITAL SOCIAL 24 27 aios con el programa de Plan Indicativo
"Funzano Bachiller"

Implementar una educacién integral
através de 4 estrategias parael
220103304 CAPITAL SOCIAL 25 acceso y permanenciaen la Plan Indicativo
educacioén preescolar, basicay
media
Desarrollar el programa de
alimentacién escolar dirigido a
220107900 CAPITAL SOCIAL 26 10.300 de los estudiantes Plan Indicativo
matriculados en el Sistema de
Matricula Oficial.
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar la estrategia de
transporte escolar para 6.520
220102900 CAPITAL SOCIAL 27 estudiantes de las instituciones Plan Indicativo
educativas oficiales matriculados en

el Sistema de Matricula Oficial.

Implementar la estrategia de
modelos educativos flexibles dirigida
a 550 personas en edades entre los
220103000 CAPITAL SOCIAL 28 8y 26 anos en condicién de Plan Indicativo
extraedad, desescolaridad y
analfabetismo del municipio de
Funza

Implementar la estrategia "Jornada
Escolar Complementaria” para

220103304 CAPITAL SOCIAL 29 L Plan Indicativo
formacién integral y el bueno uso del
tiempo libre de los estudiantes.
220106900 CAPITAL SOCIAL 30 Equipar 22 infraestructuras Plan Indicativo

educativas del municipio

Garantizar la operaciény el
220208400 CAPITAL SOCIAL 31 funcionamiento de Ciudad Plan Indicativo
Universitaria en el territorio

Garantizar la operacion del CITI
220206700 CAPITAL SOCIAL 32 (Centro de Ciencia, Investigacion, Plan Indicativo
Tecnologia e Innovacién)

Entregar 4.000 subsidios de
220206100 CAPITAL SOCIAL 33 transporte para los estudiantes Plan Indicativo
universitarios del municipio
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Puesta en marcha de una oficina de
orientacién vocacional para la
atencién de la poblacién estudiantil y
comunidad en general.

220208400 CAPITAL SOCIAL 34 Plan Indicativo

Brindar apoyo econbémico a 24
220107401 CAPITAL SOCIAL 35 docentes para el acceso ala Plan Indicativo
programas de posgrado

220208500 CAPITAL SOCIAL 36 | Ponerenfuncionamienfoun cenfro | o - i tive
de idiomas en el municipio.

Apoyar econémicamente a 200
personas del territorio con el "Plan
de Becas Funzano" para el acceso a
programas técnicos, tecnolégicos,
pregrado, postgrado y educacién
continuada

220206300 CAPITAL SOCIAL 37 Plan Indicativo

Beneficiar a 400 directivos
docentes, docentesy
220104903 CAPITAL SOCIAL 3g | ddministrafivos de lasInstituciones | o, e i
educativas oficiales con el plan de
bienestar y el reconocimiento a su

labor

Garantizar los recursos econémicos
para las obligaciones laborales,
prestacionales y seguridad social, de
400 directivos docentes, docentesy
administrativos de las instituciones
educativas oficiales del municipio

220103800 CAPITAL SOCIAL 39 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta

Nombre ID

Nombre Medicién
actual

Garantizar el aseguramiento al

Régimen Subsidiado en salud al

100% de la poblacién que cumple con

criterios de afiliacién, que habita en

el municipio de Funza

190604400 CAPITAL SOCIAL 40 Plan Indicativo

Realizar seguimiento al 100% de los
procesos de aseguramiento
establecidos por la
Superintendencia Nacional de Salud
y Ministerio de Salud y Protecciéon
Social, de la poblacién afiliada al
Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS), que habita
en lajurisdiccién del municipio

190301600 CAPITAL SOCIAL 4] Plan Indicativo

Caracterizar al 100% de las
Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPS) PiUblicas y
190301100 CAPITAL SOCIAL 42 _Privadas, prestadores Plan Indicativo

independientes en salud y

establecimientos especiales, objeto
de verificacién desde el Sistema de
Habilitacién

Desarrollar 42 campaiias de
acompafamiento juridico resolutivo
190302500 CAPITAL SOCIAL 43 en salud, en el marco de la Plan Indicativo
estrategia “Respaldamos tu derecho

con acompanamiento juridico a tu
barrioy vereda”.
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Garantizar el desarrollo del 100% de
los procesos de Participacién Social
en Salud, programados en el marco
de la implementacién de la Politica
PUblica de Participacién Social en
Salud

190302500 CAPITAL SOCIAL 44 Plan Indicativo

Fortalecer los servicios de salud de
la E.S.E Hospital Nuestra Sefiora de
las Mercedes, de acuerdo con las
190600200 CAPITAL SOCIAL 45 necesidades y competencias del Plan Indicativo
territorio, en el marco de la
estrategia de mds y mejores
servicios hospitalarios .

Responder oportunamente al 100%
de las solicitudes generadas en el
Sistema de Emergencias Médicas,
en la linea de atencién determinada
y turnos establecidos, en el marco de
la estrategia “Salva Vidas”.

190503000 CAPITAL SOCIAL 46 Plan Indicativo

Realizar Vigilancia en Salud Piblica
al 100% de los eventos reportados
en el Sistema de Vigilancia en Salud
Pdblica.

Implementar el 100 % del Plan de
190505300 CAPITAL SOCIAL 48 | accién de la Politica Piblica de Salud | Plan Indicativo
Mental definido para el cuatrienio

190505300 CAPITAL SOCIAL 47 Plan Indicativo

Implementar la estrategia "Salud
Mental en equilibrio" para la escucha
190502202 CAPITAL SOCIAL 49 inmediata, orientacién, Plan Indicativo
acompanamiento y canalizacién de

casos de Salud Mental
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Beneficiar a 28.000 personas
mediante campaias educativas que
190502801 CAPITAL SOCIAL 50 | fomenten unaadecuada nutriciény | Plan Indicativo

promuevan hdbitos alimenticios
saludables.
Estructurar una Red Intersectorial
de Maternidad Seguraen el
190502102 CAPITAL SOCIAL 51 municipio, en el marco de la Plan Indicativo
implementacién de la Ruta Materno
Perinatal.

Implementar la estrategia "Funza
por una Sexualidad informada y
auténoma, en el gjercicio de los

Derechos Sexuales y Reproductivos"

190502102 CAPITAL SOCIAL 52 Plan Indicativo

Sensibilizar a 41.000 personas en
hébitos de vida saludables, para
190503101 CAPITAL SOCIAL 53 reducir la incidencia de Plan Indicativo
Enfermedades Crénicas no
Transmisibles

Caracterizar a 23.000 personas
para la deteccion temprana de
190503101 CAPITAL SOCIAL 54 riesgos asociados al desarrollo de Plan Indicativo
Enfermedades Croénicas no
Transmisibles

Implementar la estrategia “Salud
Silver” para el envejecimiento
activo, con una atencién integral en
salud.

190505400 CAPITAL SOCIAL 55 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar la estrategia "Salud y
Bienestar atu barrio y vereda", en el
marco de la gestién de la Atencién
Primaria en Salud

190505400 CAPITAL SOCIAL 56 Plan Indicativo

Redlizar 42 ferias de servicios en
salud, dirigidas a personas con
enfoque diferencial, en el marco de
la estrategia “Salud y Bienestar a tu
barrio y vereda ” logrando una
atencién cercana a casa

190505400 CAPITAL SOCIAL 57 Plan Indicativo

Lograr el 95 % de coberturas Gtiles
en vacunacién, para la poblacién
objeto del Programa Ampliado de
Inmunizacién

190502701 CAPITAL SOCIAL 58 Plan Indicativo

Realizar gestion integral del riesgo al
190502601 CAPITAL SOCIAL 5o | 100%delos casosde Enfermedades | o, 1\ e i
Transmisibles y Emergentes

reportados.

Implementar el 100 % del Plan de
190505300 CAPITAL SOCIAL 60 | Accién de la Politica Piblica de Salud | Plan Indicativo
Laboral definido para el cuatrienio

Redlizar 39.000 acciones de
Inspeccion, Vigilanciay Control a
190301100 CAPITAL SOCIAL 61 establecimientos y objetos Plan Indicativo

susceptibles de intervencion
sanitaria
Realizar 350 monitoreos de
vigilancia a la calidad de agua para
consumo humano en el municipio de
Funza

190301200 CAPITAL SOCIAL 62 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Realizar 30.000 acciones de
190305700 CAPITAL SOCIAL 63 prevenciény control de Plan Indicativo
enfermedades zoonébticas

Realizar 25 acciones educativas en
temas de interés en salud, como
estrategia de gestién del
conocimiento

190505400 CAPITAL SOCIAL 64 Plan Indicativo

Desarrollar una estrategia de
gestién y monitoreo de informacién
190505300 CAPITAL SOCIAL 65 en salud y sus determinantes Plan Indicativo

sociales, que facilite la toma de
decisiones y gobernanza en salud.

Desarrollar una estrategia digital
que promueva estilos de vida
190505400 CAPITAL SOCIAL 66 saludables y facilite el acceso a Plan Indicativo
servicios de salud a través de la
tecnologia.

Optimizar un programa de atencién
l0dico pedagédgica dirigido a las
nifas y nifos, con la operacién
410200600 CAPITAL SOCIAL 67 | integral delos centros polivalentes, | Plan Indicativo
centro de estimulacién tempranay
adecuacién de un centro de
entretenimiento sano

Beneficiar a 200 nifios, nifiasy
adolescentes del Municipio, con la
creacién Clubes l0dicos-
pedagogicos

410204200 CAPITAL SOCIAL 68 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Promover 11 espacios de
reconocimiento de derechos, sano
esparcimiento y recreaciéon para los
nifos, nifas y adolescentes

410204200 CAPITAL SOCIAL 69 Plan Indicativo

Realizar 8 acciones
interinstitucionales e intersectoriales
410204200 CAPITAL SOCIAL 70 | para promover el desarrollo integral | Plan Indicativo
a nifos, nifas y adolescentes en

condicién de vulnerabilidad.

Implementar el programa "Sin
hambre en vacaciones " en
410204200 CAPITAL SOCIAL 71 articulaciéon con las actividades Plan Indicativo
deportivasy culturales en las
Vacaciones Recreativas
Entregar 195.000 loncheras
saludables como apoyo nutricional a
las nifias y nifos vulnerables del
municipio
Implementar el 100% del plan de
accién de la politica piblica de
primera infancia, infancia y
adolescencia con enfoque en
familias y grupos étnicos establecido
para el cuatrienio.

410200100 CAPITAL SOCIAL 72 Plan Indicativo

410205100 CAPITAL SOCIAL 73 Plan Indicativo

Fortalecer 1equipo técnico de
identificacién y focalizacién de la
poblacién vulnerable, habitante de
calle y familias; asi como el
seguimiento de los beneficiarios de
programas sociales

410305202 CAPITAL SOCIAL 74 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Crear 1escuela de asistencia y
asesoria dirigida a la familia,
fortalecimiento del tejido social,
410305202 CAPITAL SOCIAL 75 prevencién de problematicas que Plan Indicativo
afecten la infancia y adolescencia,
asesoria juridica y promocién de la
salud mental

Generar 3 espacios que promuevan
el reconocimiento de derechosy
sano esparcimiento de las familias
Funzanas
Coordinar la operaciéon de 1
programa Renta Ciudadana de
acuerdo a los lineamientos del
Gobierno Nacional.
Entregar 15.000 paquetes
alimentarios a la poblacién
vulnerable, a través de la operacion
del banco de alimentos

410305202 CAPITAL SOCIAL 76 Plan Indicativo

410305202 CAPITAL SOCIAL 77 Plan Indicativo

410301700 CAPITAL SOCIAL 78 Plan Indicativo

Ejecutar 1 estrategia que promueva
la caracterizacién, reconocimiento y
conmemoracion de los grupos
diferenciales étnicos

410110400 CAPITAL SOCIAL 79 Plan Indicativo

Crear 1red de apoyo socio-
emocional y de formacién para las
410305202 CAPITAL SOCIAL 80 cuidadoras y cuidadores de Plan Indicativo
poblacién con discapacidad y adulto

mayor
Beneficiar a 100 cuidadores de
personas con discapacidad y adulto
mayor con la estrategia "Cuidate TU
Primero"

410305201 CAPITAL SOCIAL 81 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Entregar 4.800 bonos redimibles
por productos de primera necesidad
para cuidadores vulnerables del
municipio
Promover 4 actividades que
fomenten el goce de derechos 'y
sano esparcimiento de los
cuidadores de adultos mayoresy
personas en condicién de
discapacidad
Optimizar 1 programa dirigido a la
poblacién con discapacidad
mediante la operacién del centro de
atencién a la poblacién con
discapacidad, banco de ayudas
técnicas y apoyos en transporte.
Realizar 54.000 apoyos
terapéuticos y en modalidades
complementarias que potencialicen
el desarrollo integral de las personas
con discapacidad, de forma
presencial y/o extramural

410305201 CAPITAL SOCIAL 82 Plan Indicativo

410305202 CAPITAL SOCIAL 83 Plan Indicativo

410305202 CAPITAL SOCIAL 84 Plan Indicativo

410305202 CAPITAL SOCIAL 85 Plan Indicativo

Promover 12 espacios de
reconocimiento de derechos, sano
esparcimiento y recreacion para las
personas con discapacidad

410305202 CAPITAL SOCIAL 86 Plan Indicativo

Entregar 14.400 bonos redimibles
por productos de primera necesidad
a personas con discapacidad
vulnerables del Municipio

410305200 CAPITAL SOCIAL 87 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Realizar 1 convenio anual con la
Beneficencia de Cundinamarca para
410305202 CAPITAL SOCIAL 88 | brindar atencién integral a personas | Plan Indicativo

con discapacidad mental en
condiciones de vulnerabilidad.

Implementar 1 estrategia de
atencién para personas con
discapacidad Sensorial Visual y
Sensorial Auditiva.

410305202 CAPITAL SOCIAL 89 Plan Indicativo

Generar 1red de apoyo
410305202 CAPITAL SOCIAL go | Intersectorialeinterinstitucional | by gicative
para promover el desarrollo integral

de las personas con discapacidad.

Implementar el 100% del plan de
accién de la politica piblica para la
poblacién con discapacidad y
cuidadores con enfoque en familias
y grupos étnicos establecido para el
cuatrienio.

410306701 CAPITAL SOCIAL 91 Plan Indicativo

Implementar 1estrategia de

S, . , Plan Indicativo
sensibilizacién ¢ y si fueras t0?

410305202 CAPITAL SOCIAL 92

Optimizar 1 programa de adulto
mayor con la operacién de la casa
410305202 CAPITAL SOCIAL 93 de adulto mayor, centro dia, banco | Plan Indicativo

de ayudas técnicas y apoyos en

transporte.

Brindar atencién al 100% de los
adultos mayores vinculados a los
centros vida establecidos en el
Municipio

410305201 CAPITAL SOCIAL 94 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Brindar 2.500 apoyos y actividades
410305200 CAPITAL SOCIAL 95 | psicosociales alos adultos mayores | Plan Indicativo
del municipio

Beneficiar a 300 adultos mayores
410305202 CAPITAL SOCIAL 96 vulnerables con la operacién del Plan Indicativo
comedor comunitario.

Garantizar la atencién integral de
hasta 90 adultos mayores
vulnerables en hogares geridtricos
del municipio.

410305001 CAPITAL SOCIAL 97 Plan Indicativo

Brindar 32.000 apoyos terapéuticos
, de estimulacion cognitivay en

410305202 CAPITAL SOCIAL 98 . . Plan Indicativo
modalidades complementarias; de
forma presencial y/o domiciliaria.
Entregar 11.520 bonos redimibles

410305200 CAPITAL SOCIAL g | Porproductos de primeranecesidad | o, |\ Gty

a adultos mayores vulnerables del
Municipio

Generar 1red de apoyo
410305202 CAPITAL SOCIAL 100 | Intersectorialeinterinstitucional 5\ gic v
para promover el desarrollo integral

de los adultos mayores.

Promover 14 espacios de
reconocimiento de derechos, sano

410305202 CAPITAL SOCIAL 101 . - Plan Indicativo
esparcimiento y recreacién para los
adultos mayores
Coordinar la operacién de 1
410305202 CAPITAL SOCIAL 102 | ProgramaColombia Mayorde 1 o\ gictive

acuerdo a los lineamientos del
Gobierno Nacional
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Implementar 1 espacio de sano
esparcimiento y recreacién para los
adultos mayores, denominado
"Parque Anos Dorados".

410302500 CAPITAL SOCIAL 103 Plan Indicativo

Implementar el 100% del plan de
acciéon de la politica piblica de
410306701 CAPITAL SOCIAL 104 | envejecimientoy vejez con enfoque | Plan Indicativo
en familias y grupos étnicos
establecido para el cuatrienio.

Redlizar 4 conmemoraciones de la
410204200 CAPITAL SOCIAL 105 No violencia contra la mujer - Plan Indicativo
Carrera Atlética de la Mujer.

Conmemorar, reconocer y exaltar el
rol de la mujer mediante la
410204200 CAPITAL SOCIAL 106 | realizacién de 10 conmemoraciones | Plan Indicativo
en el cuatrienio: dia de la mujer, dia
de la madre y de la mujer rural.

Entregar 5.500 bonos de familia,
redimibles por productos de la
410306100 CAPITAL SOCIAL 107 | canasta familiar a madres y padres | Plan Indicativo
cabeza de hogar en condicién de
vulnerabilidad
Realizar 4 acciones en el cuatrienio
para implementar y operar la
estrategia MUSIVI (Mujeres sin
violencia)

410204200 CAPITAL SOCIAL 108 Plan Indicativo
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4103027

Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta

00

Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar 1Casa Social de la
Mujer como espacio de
CAPITAL SOCIAL 109 acompanamiento, formacion, Plan Indicativo
capacitacién, empoderamiento y
generacion de liderazgo

4102042

00

Implementar 1sistema municipal del
CAPITAL SOCIAL 110 cuidado promoviendo el bienestar, Plan Indicativo
la salud mental y el tejido social.

4102042

00

Implementar 1estrategia de
atencién y orientacién para prevenir
CAPITAL SOCIAL 1M1 | hechos de violencia hacia la mujer, a | Plan Indicativo
través del fortalecimiento técnico y

tecnolégico de la linea pirpura.

4102042

00

Generar 1red de apoyo
intersectorial e interinstitucional
CAPITAL SOCIAL N2 | para apoyar procesos de formacién, | Plan Indicativo
productivos y del desarrollo integral

de las mujeres del municipio.

4102042

00

Brindar 2.000 orientaciones
psicosociales y asesorias juridicas en
el marco de la atencién integral a
mujeres del municipio.

CAPITAL SOCIAL N3 Plan Indicativo

410306701

Implementar el 100% del plan de
CAPITAL SOCIAL 14 | accién de la Politica Publica de Mujer | Plan Indicativo
y género definido para el cuatrienio.
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo ‘ Meta

Nombre Nombre

actual

Medicién

Fortalecer la operacién del Consejo
Consultivo de Mujeres como
410204200 CAPITAL SOCIAL 15 instancia representativa de Plan Indicativo
participacién de las mujeres
funzanas.

Exaltar y reconocer las mujeres
lideresas y defensoras de DDHH, a
410204200 CAPITAL SOCIAL ne | ravesdelarealizacion de 4 eventos | o 11 icativo
denominados
"Galardén Orgullosamente Mujer

Funzana"

Implementar un plan de formacién,
capacitacién y sensibilizacién para

mujeres en temas de prevencion de

violencias, apropiacién de derechos,
salud mental, desarrollo personal,

liderazgo, participacién social,
econdémica y politica ; a nivel
individual y colectivo

410204200 CAPITAL SOCIAL 17 Plan Indicativo

Generar 1red de apoyo
intersectorial e interinstitucional
410204200 CAPITAL SOCIAL 18 | para apoyar procesos de formacién, | Plan Indicativo
productivos y del desarrollo integral

de los jovenes del municipio.

Brindar 2.000 orientaciones
psicosociales y asesorias juridicas en
el marco de la atencién integral a
jévenes del municipio.

410204502 CAPITAL SOCIAL 19 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Generar espacios de participacion,
reconocimiento e inclusién por
medio del fortalecimiento de 4

Festivales de Juventudes

410204200 CAPITAL SOCIAL 120 Plan Indicativo

Implementar el 100% del plan de

accién de la Politica PUblica de L
410203500 CAPITAL SOCIAL 121 _ Plan Indicativo
Juventudes definido para el

cuatrienio.

410204200 CAPITAL SOCIAL 122 | Fortalecerelfuncionamientodel | o e hivg
Subsistema de Participacion Juvenil

Exaltar y reconocer el liderazgo de
jovenes a través de la realizacién de

410204200 CAPITAL SOCIAL 123 | e e vaala el | Plan Indicativo
Joven Funzano"
Implementar un plan de formacién,
410204200 CAPITAL SOCIAL 124 | capacitacioneinvestigacionpara | oy i i

jbvenes del municipio durante el
cuatrienio.

Implementar 1Zona Joven como
410204900 CAPITAL SOCIAL 125 espacio de formaciény Plan Indicativo
aprovechamiento del tiempo libre

Implementar 1programa de renta
joven segun los lineamientos del
Departamento de Prosperidad
Social
Implementar 1plan

intergeneracional que permita el

410204200 CAPITAL SOCIAL 127 intercambio de experienciasy Plan Indicativo

saberes entre adultos mayoresy

jovenes

410204000 CAPITAL SOCIAL 126 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Atender el 100% de las solicitudes de
410204200 CAPITAL SOCIAL 128 orientaciones psicosociales y Plan Indicativo
asesorias juridicas

Implementar la estrategia "Funza
con empatia en diversidad sexual y

410204200 CAPITAL SOCIAL 129 , " Plan Indicativo
de género” para reconocer
ambientes inclusivos en el territorio.
Realizar 4 acciones que promuevan
410204200 CAPITAL SOCIAL 130 | &l respefoy prevenganlaviolenciao | by i tive

discriminacién en contra de la
comunidad LGBTIQ+

Realizar atencién a 5000 victimas
410102302 CAPITAL SOCIAL 131 del conflicto armado interno a Plan Indicativo
través de los canales presenciales

y no presenciales

Adquirir ayudas humanitarias de
emergencia destinadas a las
victimas del conflicto armado
mediante 60 bonos canjeables.

410102500 CAPITAL SOCIAL 132 Plan Indicativo

Entregar 3 auxilios funerarios a
410102701 CAPITAL SOCIAL 133 familias victimas del conflicto Plan Indicativo
armado interno conforme ala

normatividad vigente.

Reparar de manera simbélica a las
410103805 CAPITAL SOCIAL 134 victimas del conflicto armado Plan Indicativo
interno mediante 7 eventos.

Implementar un canal de atencién
integral para las victimas del
conflicto armado interno residente
en Funza

410107900 CAPITAL SOCIAL 135 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Realizar una actudlizacién de la
infraestructura tecnolégica que
garantice el acceso, integridad y
330100400 CAPITAL SOCIAL 136 disponibilidad de los recursos de Plan Indicativo
informacién de los servicios
ofrecidos por el Biblioparque
Marqués de San Jorge.

Robustecer los sistemas de
informacién, actualizacién de
plataformas y aplicativos necesarios
para optimizar los servicios que
oferta el Biblioparque Marqués de
San Jorge.

Ampliar el inventario bibliografico
del biblioparque Marqués de San
Jorge, adquiriendo 4.000
ejemplares fisicos.

Garantizar 200.000 servicios
bibliotecarios desde el Biblioparque
Marqués de San Jorge ofrecidos de

manera presencial y digital.

330109900 CAPITAL SOCIAL 137 Plan Indicativo

330109800 CAPITAL SOCIAL 138 Plan Indicativo

330108500 CAPITAL SOCIAL 139 Plan Indicativo

Difundir el arte y la cultura del
330110000 CAPITAL SOCIAL 140 municipio, por medio de 20 Plan Indicativo
publicaciones virtuales o impresas

Fomentar la lecturay la escritura
330105301 CAPITAL SOCIAL 141 | por medio de 4 versiones de la feria | Plan Indicativo
del libro de Funza (FILFUN)
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Beneficiar anualmente a 6.000
personas con los proyectos
330112200 CAPITAL SOCIAL 142 especiales de lectura, escrituray Plan Indicativo
oralidad del municipio de Funza
(PMLEO).

Consolidar la economia creativa,
popular y solidaria a través del
330112600 CAPITAL SOCIAL 143 Programa "Artes sin Fronteras" Plan Indicativo
desarrollando estrategias de
promocién, formacion y divulgacion.

Reconocer la trayectoria artistica y
cultural a través de cuatro (4)
330105301 CAPITAL SOCIAL 144 ceremonias por medio de la Plan Indicativo
estrategia "Funza de Mis Amores”
para artistas y gestores locales.

Fortalecer el plan municipal de
estimulos creativos, artisticos y
culturales para los actores culturales
locales.

330105400 CAPITAL SOCIAL 145 Plan Indicativo

Beneficiar alos Artistas Silver
330112800 CAPITAL SOCIAL 146 | garantizando el acceso al programa | Plan Indicativo
BEPS.

Apoyar los procesos de formacion y
educacién artistica y cultural de la
entidad mediante un programa de

circulacién.

330112000 CAPITAL SOCIAL 147 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta

Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Beneficiar a 2.000 personas,
mediante el programa itinerante y
de descentralizacién de los procesos
de formacién artistica y cultural en
el sector rural y barrios periféricos
de Funza.

CAPITAL SOCIAL 148 Plan Indicativo

3301053

02

Promover la divulgacion artistica,
por medio de la realizacién de 200
eventos culturales de pequeiio,
mediano y gran formato.

CAPITAL SOCIAL 149 Plan Indicativo

3301053

02

Fomentar el arte, cultura y saberes
CAPITAL SOCIAL 150 | llevandoacabohversionesdel | oy icative
Festival de Arte y Cultura

Zaquesazipa.

3301069

00

Fortalecer el equipo de investigacion
CAPITAL SOCIAL 151 | delaInstitucién de Educacién para | Plan Indicativo
el Trabajo y el Desarrollo Humano

330106401

Implementar el programa "Becas
CAPITAL SOCIAL 152 | Aprendey Ensefia" beneficiandoa | Plan Indicativo
los gestores y artistas funzanos.

33012600

Fortalecer anualmente los 5
programas técnicos de la Institucién
de Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano, de acuerdo con
las normas técnicas del Ministerio de
Educacién.

CAPITAL SOCIAL 153 Plan Indicativo

330112600

Dotar anualmente la institucién
técnica con implementos e insumos
para el buen funcionamiento de los

programas académicos

CAPITAL SOCIAL 154 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Fortalecer el desarrollo de la
educacién, formacién artisticay
330105300 CAPITAL SOCIAL 155 | cultural a partir de la divulgaciéon de | Plan Indicativo
saberes y conocimiento mediante 28

eventos académicos.

Beneficiar a 16.000 personas a
través de los procesos de las
escuelas de formacién del Centro
Cultural Bacatd.

330112200 CAPITAL SOCIAL 156 Plan Indicativo

Dotar anualmente las 7 escuelas de
formacién artistica para el buen
funcionamiento y logro de sus
objetivos.

330112600 CAPITAL SOCIAL 157 Plan Indicativo

Beneficiar a 600 personas con
enfoque diferencial, mediante el
programa académico, artisticoy
cultural de educacién no formal.

330105100 CAPITAL SOCIAL 158 Plan Indicativo

Beneficiar a16.000 personas con la
estrategia pedagdgica de Catedra
330206600 CAPITAL SOCIAL 159 Funzana para estudiantes de Plan Indicativo
colegios publicos y privados, grupos
focales y comunidad en general.

Fortalecer el museo de Funza
desarrollando programacién

330203500 CAPITAL SOCIAL 160 Plan Indicativo
permanente para conservar la
identidad y memoria del municipio
Implementar un programa para la
330200301 CAPITAL SOCIAL 161 | gestion, proteccion, divvigaciony | o, et

salvaguarda del patrimonio cultural
funzano
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Preservar la memoria oral y de
330204900 CAPITAL SOCIAL 162 | saberesancestrales atravésde 80 | Plan Indicativo
encuentros pluriétnicos

Implementar una estrategia de
dotacién y mantenimiento locativo
330106300 CAPITAL SOCIAL 163 de los espacios y escenarios Plan Indicativo
culturales que se encuentran a cargo

del Centro Cultural Bacata

Implementar un programa de
gobernanza cultural fomentando

330107407 CAPITAL SOCIAL 164 . . ., Plan Indicativo
espacios y acciones de didlogo en el
ecosistema cultural
Democratizar la formacién artistica
330112600 CAPITAL SOCIAL 165 y cultural mediante operacion Plan Indicativo

descentralizada en 2 epicentros
culturales

Implementar la estrategia de
330107000 CAPITAL SOCIAL 166 sostenibilidad para el complejo Plan Indicativo
cultural como industria cultural.

Implementar 3 estrategias para el
330107000 CAPITAL SOCIAL 167 fortalecimiento institucional del Plan Indicativo
Centro Cultural Bacata

Realizar 20 encuentros vivenciales
"Funza Vital Campamentos de
verano" para nifios, nifias y jovenes
de Funza.

430103801 CAPITAL SOCIAL 168 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta

Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Fortalecer el deporte comunitario
funzano con espacios deportivos y
CAPITAL SOCIAL 169 de aprovechamiento del tiempo Plan Indicativo
libre mediante 112 actividades
recreo deportivas.

430103801

Desarrollar espacios de integracién
y esparcimiento para los diferentes
grupos poblacionales del municipio
CAPITAL SOCIAL 170 en el marco de la estrategia Plan Indicativo
"Deporte a toda hora"
contemplando realizar 77
actividades recreo deportivas.

430103801

Generar espacios de participacion
colectiva de la comunidad funzana,
mediante 26 eventos recreo
deportivos de alto impacto.

CAPITAL SOCIAL 171 Plan Indicativo

430103801

Garantizar una estrategia para el
sano esparcimiento de nifos, nifnas y
CAPITAL SOCIAL 172 | adolescentes de Funza a través dela | Plan Indicativo
realizacién de 4 vacaciones

recreativas y deportivas

430100702

Incentivar la participacién de la
poblacién con discapacidad en
deporte através de 11 escuelas de
formacién.

CAPITAL SOCIAL 173 Plan Indicativo

430100702

Fortalecer 38 escuelas deportivas en
los niveles de iniciacién,
CAPITAL SOCIAL 174 | fundamentacion y especializacion Plan Indicativo
para nifios, nifias y adolescentes del
municipio de Funza.
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Promover la prdctica deportiva
para nifos y nifias Funzanos
mediante la realizacién de 4

Mundialitos De Fitbol

Brindar acceso a programas de
430100101 CAPITAL SOCIAL 176 educacién superior a docentes Plan Indicativo
mediante 4 apoyos educativos.

430103700 CAPITAL SOCIAL 175 Plan Indicativo

Garantizar la participacién de la
430103801 CAPITAL SOCIAL 177 comunidad educativa con la Plan Indicativo
realizacién de 24 festivales

deportivos.

Garantizar la administracion de los
escendrios recreo deportivos
mediante el correcto
430100401 CAPITAL SOCIAL 178 funcionamiento y mantenimiento Plan Indicativo
preventivo a cargo de Cundeportes
Funza a través de 220
intervenciones.

Crear la App Ciudad Deportiva, que
incentive la practica
Recreodeportiva en la comunidad
Funzana a toda hora

230107500 CAPITAL SOCIAL 179 Plan Indicativo

Promover el proceso competitivo a
través del Programa Campeones de
430200201 CAPITAL SOCIAL 180 Vida, beneficiando a 1736 Plan Indicativo
deportistas que llevan en alto el

nombre del municipio.

Fortalecer a clubes y deportistas de
430200200 CAPITAL SOCIAL 181 alto rendimiento, através de la Plan Indicativo
entrega de 175 apoyos econémicos.
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo

Nombre

Meta

Nombre

Medicion
actual

DESARROLLO Implementar 1 estrategia de control

320600200 SOSTENIBLE Y 182 | ambiental para el cuidado del agua | Plan Indicativo
COMPETITIVO y de los recursos naturales.
DESARROLLO Mantener 12.000 metros cuadrados

400202600 SOSTENIBLE Y 183 de dreas verdesy ornato en el Plan Indicativo
COMPETITIVO municipio
DESARROLLO Implementar una estrategia para

320600100 SOSTENIBLE Y 184 | dar seguimiento y cumplimiento ala | Plan Indicativo
COMPETITIVO sentencia del rio Bogotd
DESARROLLO Implementar 1plan territorial de

320800600 SOSTENIBLE Y 198 P i cacié‘: N Plan Indicativo
COMPETITIVO Y
DESARROLLO Formular 1 plan para el

400300602 SOSTENIBLE Y 186 fortalecimiento de la gestiéon Plan Indicativo
COMPETITIVO integral de residuos sélidos
DESARROLLO Estructurar 1red "Pulmones

320600302 SOSTENIBLE Y 187 | Ambientales" compuesta de parques | Plan Indicativo
COMPETITIVO verdes y corredores ecolbgicos
DESARROLLO Implementar 9 estrategias para la

320600300 SOSTENIBLE Y 188 | mitigacién y adaptaciéon al cambio | Plan Indicativo
COMPETITIVO climatico
DESARROLLO Formular 1 oolii Sbli n

320405400 SOSTENIBLE Y 189 e b Plan Indicativo
COMPETITIVO
DESARROLLO Implementar el Pago de Servicios

320204300 SOSTENIBLE Y 190 Ambientales en 20 Hectdareas de Plan Indicativo
COMPETITIVO dreas protegidas
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre
actual

Nombre ID

Realizar la limpieza de 10 Ha de
cuerpos hidricos para fortalecer la

DESARROLLO e Ly
320203700 SOSTENIBLE Y 191 | salud: el equilibrio, laproteccionyla | o 1\ e v
COMPETITIVO conservacion de los hume'dc‘zles y
toda la estructura ecolégica
principal
DESARROLLO )
320201200 SOSTENIBLE Y 192 Mantener 20 hectareas de Plan Indicativo
COMPETITIVO importancia ecosistémica.
Mantener 1geoportal ambiental y
DESARROLLO de bienestar animal que permita la
320405600 SOSTENIBLE Y 193 identificacién de condiciones Plan Indicativo
COMPETITIVO ambientales y control de animales
de compaiia
DESARROLLO Forf.alecer1 pr.ogrqma de
320800600 SOSTENIBLE Y 194 forf;gZ‘Zf'lgecsu‘l’;l:‘gz”;‘gsn‘:glr:n o | Plan Indicativo
COMPETITIVO o
municipio
DESARROLLO Implementar 1 parque ecolbgico
320800701 SOSTENIBLE Y 195 - , Plan Indicativo
COMPETITIVO municipal en el Humedal Guali
DESARROLLO Promover 3 alianzas parala
320200109 SOSTENIBLE Y 196 proteccion y conservacion de Plan Indicativo
COMPETITIVO ecosistemas.
DESARROLLO Im|ollemerk;Tar1 "Ilhfc?obus" como un
320800600 SOSTENIBLE Y 197 | ovia amblental Tinerante, para | Plan Indicativo
COMPETITIVO

promover prdcticas sostenibles.
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta
Nombre ID Nombre N o
actual
Implementar un programa de
DESARROLLO T ronaniom e onaneia
320800600 SOSTENIBLE Y 213 . P nsable de animales d Plan Indicativo
COMPETITIVO esponsdbie de animales de
pequefias y grandes especies en el
municipio.
DESARROLLO Realizar 3 galardones de
320800600 SOSTENIBLE Y 199 reconocimiento en materia Plan Indicativo
COMPETITIVO ambiental
DESARROLLO Sembrar 20.000 éarboles para
320200504 SOSTENIBLE Y 200 | contribuir ala proteccion ambiental | Plan Indicativo
COMPETITIVO municipal.
DESARROLLO - .,
450300400 SOSTENIBLE Y 201 Cre‘"jgrgzg°o%:”gézglfr‘zses+'°” Plan Indicativo
COMPETITIVO 9 :
DESARROLLO o .
450300400 SOSTENIBLE Y 202 | Atenderel 130/" df EMErgenciasy | pian Indicativo
COMPETITIVO esasires.
DESARROLLO Garantizar anualmente la
450303500 SOSTENIBLE Y 203 | prestacién del servicio del Cuerpo de | Plan Indicativo
COMPETITIVO Bomberos voluntarios.
DESARROLLO Garantizar anualmente la
450300400 SOSTENIBLE Y 204 | prestacion del servicio de la Defensa | Plan Indicativo
COMPETITIVO Civil.
DESARROLLO Implfa'rzzn’rclur el -:'(Jr)-OA d'ellalp?londde
450203502 SOSTENIBLE Y 205 | °':.°,'° j IeR.c' po '(;C:’c.p.‘;l icade | | Plan Indicativo
COMPETITIVO estién de |esgo' e' inidas para e
cuatrienio
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Objetivo Meta
Nombre ID Nombre Medicion
actual
Fortalecer la infraestructura al
servicio de los organismos de
DESARROLLO socorroy emergencias a fin de
450301400 SOSTENIBLE Y 206 | salvaguardar vidas y patrimonio de | Plan Indicativo
COMPETITIVO los Funzanos a través de una
ampliacién de la estacién de
Bomberos de Funza
Mejorar la operatividad de un
DESARROLLO organismo de socorro y emergencia
450301600 SOSTENIBLE Y 207 | através de dotacion de la estaciény | Plan Indicativo
COMPETITIVO cuerpo de Bomberos voluntarios de
Funza
DESARROLLO Formular 1 politica piublica en
459903200 SOSTENIBLE Y 208 | materia de protecciéony bienestar | Plan Indicativo
COMPETITIVO animal
DESARROLLO Prevenir la r?proquccién y.com‘rolar
450106103 SOSTENIBLE Y 209 | lapoblacionanimalmediantela | b 10 g qtive
COMPETITIVO recllzcc.lc'm dg 4.000
esterilizaciones.
DESARROLLO . o
450106100 SOSTENIBLE Y 210 | Reolizar 15.000 desparasitacionesy | b, | gicativo
COMPETITIVO control de ectoparasitos.
DESARROLLO Realizar 50 campafias de adopcién
450106101 SOSTENIBLE Y 21 de mascotas Plan Indicativo
COMPETITIVO
DESARROLLO Fortalecer 2 estrategias de atencion
450106100 SOSTENIBLE Y 212 médico veterinaria de caninos, Plan Indicativo
COMPETITIVO felinos y fauna silvestres.
DESARROLLO Conmemorar 33 fechas del
320800802 SOSTENIBLE Y 218 calendario ambiental y bienestar Plan Indicativo
COMPETITIVO animal.
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Objetivo

Nombre

Meta
Nombre

Implementar un programa de apoyo

Medicion
actual

DESARROLLO :
450106300 SOSTENIBLE Y 214 | @launtaDefensorade Animales, | o1 gicative
COMPETITIVO organizacionesy r'e-fuglos
protectores de animales.
DESARROLLO Construir un centro de bienestar
450105802 SOSTENIBLE Y 215 . Plan Indicativo
COMPETITIVO animl
DESARROLLO Construir y poner en funcionamiento
450105800 SOSTENIBLEY 216 Plan Indicativo
COMPETITIVO un parque de las mascotas
DESARROLLO Realizar 3 galardones de
320800600 SOSTENIBLE Y 217 reconocimiento en materia de Plan Indicativo
COMPETITIVO proteccién y bienestar animal
Implementar 1plan de gestion
DESARROLLO integral de residuos sélidos
400302200 SOSTENIBLE Y 185 fortaleciendo los programas de Plan Indicativo
COMPETITIVO separacién de residuos en la fuente
en sectores urbanos e industriales
DESARROLLO Impulsar el c'rec':imienfo f:ie 420
350211600 SOSTENIBLE Y 219 | Ocforeseconomicosmedianteun | b i gtive
COMPETITIVO eqt..u[.)o de qsesores en mercac!eo,
publicidad, finanzas y exportaciones
e e e i
350201203 SOSTENIBLE Y 220 fravés del fondo de emprendimiento Plan Indicativo
COMPETITIVO .
municipal
Desarrollar una (1) herramienta
DESARROLLO digital que brinde informacién
230107500 SOSTENIBLE Y 221 actualizada de empleo y Plan Indicativo
COMPETITIVO emprendimiento para la interaccion

de los actores econémicos.
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Objetivo

Nombre

Meta

Nombre

Crear una linea de apoyo financiero

Medicion
actual

DESARROLLO ) A
350201205 SOSTENIBLE Y 222 Y pago de tasas de inferes Plan Indicativo
COMPETITIVO priorizando a mujeres y jovenes
emprendedores
Realizar tres (3) galardones “Sello
Verde Empresarial” para reconocer
DESARROLLO las industrias que de forma
350201206 SOSTENIBLE Y 223 responsable minimice suimpacto Plan Indicativo
COMPETITIVO ambiental y contribuyan ala
preservacion de los recursos
naturales
DESARROLLO Brindar atenciéon al industrial
350200803 SOSTENIBLE Y 224 mediante la creacién de un punto Plan Indicativo
COMPETITIVO presencial y digital de contacto
DESARROLLO Impulsar el turismo del municipio
350209400 SOSTENIBLE Y 225 | mediante una estrategiay rutasde | Plan Indicativo
COMPETITIVO promocion.
Implementar una estrategia integral
para fortalecer la Agencia Piblica
DESARROLLO de Empleo y el Observatorio de
360202000 SOSTENIBLE Y 226 | Empleo, mediante laincorporacién | Plan Indicativo
COMPETITIVO de herramientas digitales,
optimizacién operativa 'y
personal calificado
Fortalecer los sectores econémicos
del municipio a través del plan
DESARROLLO padrino, reclizcm‘:io un'even’ro anual
360202700 SOSTENIBLE Y 227 gue genere sinergias entre Plan Indicativo
COMPETITIVO empresas, emprendedores 'y

comerciantes dinamizando su
operacion local, regional e
internacional

Versién: 03

Fecha: 06-06-2025

Pagina 48




A

ALCALDIA DE
E@E FUNZ

A

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION - PETI

20-PI-1
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Objetivo

Nombre

Meta

Nombre

Medicion
actual

DESARROLLO Exaltar la labor del agricultor
170201701 SOSTENIBLEY 228 | funzano atravésde la celebracién | Plan Indicativo
COMPETITIVO del dia del campesino anualmente
DESARROLLO Organizar 132 ferias y eventos para
170600800 SOSTENIBLE Y 229 emprendedores, ventas de Plan Indicativo
COMPETITIVO merf:odos verdes, oferqu fje e'n’ﬁpleo
y jornadas de comercializacion.
DESARROLLO Apoyotj a 45(? produc’rores '
170201700 SOSTENIBLE Y 230 f‘fcrr:’igjcir‘::“’lbr'”d°”d°|°§'s+e”°(;° Plan Indicativo
COMPETITIVO graly accesodibdncode
magquinaria.
Construir una (1) granja
demostrativa municipal para la
DESARROLLO educacién en buenas prdcticas
170803200 SOSTENIBLE Y 231 agropecuarias, la mitigacion del Plan Indicativo
COMPETITIVO cambio climatico y la propagaciéon
de especies nativas forestales/
ornamentales
Implementar una estrategia de
inteligencia en seguridad ciudadana
fortaleciendo la operacion del
450100700 ENTORNOS SEGUROS 232 | Centrode Enlace Operacionalcon | Plan Indicativo

herramientas y personal calificado
en atencién y seguimiento a
actividades delictivas.
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Objetivo Meta

Nombre Medicion

actual

Nombre

ID

Potencializar el sistema de vigilancia
municipal a través de un plan de
mantenimiento y adquisicién de Plan Indicativo
equipamiento tecnolégico de Ultima
generacion.

ENTORNOS SEGUROS 233

450100700

Implementar el plan "Incorpérate”
234 Pf]r‘d incentivar la vinc'UIC!cién de Plan Indicativo
jovenes a la fuerzas publicas del
territorio
Implementar un plan de
adquisiciones, mantenimientos y
450104800 ENTORNOS SEGUROS 235 adecuaciones para Fortalecer la Plan Indicativo
capacidad operativa de la Fuerza
Pdblica
Fortalecer una red de comunicacion
ciudadana con la fuerza piblica que
236 perrnifa !a respuesta oporh'mo a Plan Indicativo
situaciones de emergencia,
seguridad y actividades de
inmediatez

450104800 ENTORNOS SEGUROS

450100700 ENTORNOS SEGUROS

Implementar un plan de
recompensas ciudadanas para Plan Indicativo

237
incentivar la denuncia de delitos

450104800 ENTORNOS SEGUROS

Garantizar la proteccién integral de
los derechos de los adolescentes con
responsabilidades penales através | Plan Indicativo
de una dlianza interadministrativa

de atencién temporal

ENTORNOS SEGUROS 238

410205202

Implementar una estrategia de
450104800 ENTORNOS SEGUROS 239 | acompanamiento juridico a victimas | Plan Indicativo
de delitos.
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar una politica criminal
que fortalezca las estrategia de
investigacién y hacerse parte de los
procesos penales con fines de
extincién de dominio y reparaciéon
integral.

450104800 ENTORNOS SEGUROS | 240 Plan Indicativo

Implementar un Centro Traslado
por Proteccién para ciudadanos que
450300500 ENTORNOS SEGUROS 241 ponen en riesgo su vida o la de Plan Indicativo
terceros, perturbando la sana

convivencia

Fortalecer la resocializacién y
garantia de los derechos de las
personas privadas de la libertad a
través de un plan mantenimiento de
lainfraestructura, insumos y
recursos humanos.

120600204 ENTORNOS SEGUROS 242 Plan Indicativo

Implementar una estrategia para

fomentar la sana convivenciay el

450100100 ENTORNOS SEGUROS 243 goce de entornos saludables y Plan Indicativo

armoniosos en el Grea urbana, rural
e industrial.

Implementar un grupo
interdisciplinario de gestores de
450100402 ENTORNOS SEGUROS 244 | convivencia que fortalezca el tejido | Plan Indicativo
social Funzano y promuevan una

cultura de paz y respeto.

Implementar una estrategia de
emprendimiento dirigida a los
vendedores informales
promoviendo la formalizacion y

360300300 ENTORNOS SEGUROS 245 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

dignificacién de su actividad
econdémica

Implementar una estrategia durante
el cuatrienio para garantizar el
120201900 ENTORNOS SEGUROS 246 | cumplimiento de laley 1801 ( control | Plan Indicativo
urbanistico, entre otras) en el
municipio de Funza

Garantizar los derechos de los
consumidores de bienes y servicios a
120201900 ENTORNOS SEGUROS 247 través de 4 controles de pesos y Plan Indicativo
medidas a los establecimientos de

comercio

Fortalecer la adecuada proteccion
120201900 ENTORNOS SEGUROS | 248 de derechos de las familias Plan Indicativo
Funzanas a través de las 3

comisarias de Familia

Sensibilizar a la comunidad a través
de 12 campaiias para prevenir el
trabajo, maltrato infantil y abuso en
los nifos, nifias y adolescentes.

120201900 ENTORNOS SEGUROS 249 Plan Indicativo

Promover la atencién de
consumidores de sustancias
psicoactivas mediante 4 acciones
que garanticen las condiciones
logisticas y profesionales idéneas
para su rehabilitacién.

120201900 ENTORNOS SEGUROS 250 Plan Indicativo

Versién: 03
Fecha: 06-06-2025
Pagina 52



A

ALCALDIA DE
E@E FUNZ

A

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION - PETI

20-PI-1

120201900

Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo

Nombre

ENTORNOS SEGUROS

Meta
Nombre

Garantizar la atencién de los nifios,
nifas y adolescentes mediante 7
alianzas para la prestaciéon de
servicios de hogares de paso

Medicion
actual

Plan Indicativo

120201900

ENTORNOS SEGUROS

252

Crear entornos educativos seguros a
través de 7 campaiias parala
prevencion el Consumo de
Sustancias Psicoactivas

Plan Indicativo

450201400

ENTORNOS SEGUROS

253

Fortalecer el uso de los servicios de
justicia formal promoviendo la
utilizacién de mecanismos
alternativos de resolucién de
conflictos a través de la
construccién de una Casa de la
Justicia

Plan Indicativo

120201300

ENTORNOS SEGUROS

254

Fortalecer espacios para el acceso y
conocimiento legal mediante la
dotacién de una casa de la justicia

Plan Indicativo

240212801

ENTORNOS SEGUROS

255

Construir 10.000 metros cuadrados
de senderos peatonales y callejones
de acceso garantizando una
movilidad inclusiva

Plan Indicativo

400201900

ENTORNOS SEGUROS

256

Construir 7.000 metros cuadrados
de espacio pUblico

Plan Indicativo

400202000

ENTORNOS SEGUROS

257

Adecuar 75.000 m? de espacio
pUblico

Plan Indicativo

400203402

ENTORNOS SEGUROS

258

Disefar 15 Proyectos de Espacio
Piblico

Plan Indicativo
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Objetivo

Nombre

400202200 ENTORNOS SEGUROS

ID

259

Meta

Nombre

Intervenir el Parque Principal con la
renovaciéon y mantenimiento de
dreas verdes, restauracién de
infraestructura e iluminacién
adecuada generando un espacio de
encuentro cultural y de familia.

Medicion
actual

Plan Indicativo

210200800 ENTORNOS SEGUROS

260

Formular e implementar una
estrategia para la optimizaciény el
mantenimiento del Sistema de
Gestién Municipal de Alumbrado
Publico.

Plan Indicativo

210205800 ENTORNOS SEGUROS

261

Instalar 100 unidades de generacién
fotovoltaica de energia eléctrica en
el sistema de alumbrado publico
promoviendo la transicion
energética

Plan Indicativo

240200100 HABITAT DIGNO

262

Construir 2,9 Km de infraestructura
vial regional

Plan Indicativo

240200606 HABITAT DIGNO

263

Ampliar y mejorar 28 km de la
infraestructura vial urbana y
regional

Plan Indicativo

240204500 HABITAT DIGNO

264

Mantener 25 km anuales de
infraestructura vial para el
desarrollo de la movilidad rural

Plan Indicativo

240203301 HABITAT DIGNO

265

Intervenir 5 km de ciclo
infraestructura con el fin de
fortalecer y promocionar el uso de la
bicicleta

Plan Indicativo

240200500 HABITAT DIGNO

266

Desarrollar la infraestructura
requerida que asegure una conexion
intermodal entre el Regiotram de
Occidente y otros medios de
transporte

Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Estructurar un proyecto parala
240200606 HABITAT DIGNO 267 | conexién regional Funza - Bogota Plan Indicativo
por la Av. la Esperanza

Implementar un sistema de
informacioén y gestién para el
240211700 HABITAT DIGNO 268 | inventario y administracién de 80 Plan Indicativo
kilbmetros de la infraestructura vial

ruraly urbana.

“Intervenir el corredor vial Funza -
210201200 HABITAT DIGNO 269 | Siberia con un sistema de alumbrado | Plan Indicativo
pUblico”

Formular un Plan Integral de
Movilidad Sostenible y Segura que
240906400 HABITAT DIGNO 270 | mejore la eficiencia del transporte | Plan Indicativo
en el dreaurbanag, rural, industrial y

en las conexiones regionales.

Mejorar la movilidad mediante la
240900303 HABITAT DIGNO 271 intervencién de un sistema de Plan Indicativo
semaforizacién del municipio.

Optimizar la operacién integral del

240901003 HABITAT DIGNO 272 Observatorio de Movilidad.

Plan Indicativo

Implementar la estrategia municipal
"Funza se mueve en Bici" para
240906300 HABITAT DIGNO 273 | fortalecer y promover el uso dela Plan Indicativo
bicicleta como medio alternativo en
movilidad

Incentivar la utilizacién de medios de
transporte sostenible mediante la
implementacién de una estacién de
carga eléctrica

240804400 HABITAT DIGNO 274 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Intervenir 30 kildbmetros de la
infraestructura vial con el
240903900 HABITAT DIGNO 275 mejoramiento de la sefializacién Plan Indicativo
vertical y horizontal con métodos de
marcado innovadores

Implementar un programa integral
en seguridad vial y cultura
240900900 HABITAT DIGNO 276 ciudadana, para la ejecucién de Plan Indicativo
acciones que mejoren la movilidad y
reduzcan los siniestros viales

Fortalecer un Grupo de Promotores
de Seguridad vial que impulsen la
240901100 HABITAT DIGNO 277 cultura ciudadana y la educacién Plan Indicativo
vial, garantizando una movilidad
eficiente y sostenible

Implementar un programa de
fortalecimiento de las capacidades
240901100 HABITAT DIGNO 278 técnicas y operativas de las Plan Indicativo

unidades de transito y su parque
automotor

Implementar una estrategia de

integracién regional en movilidad
para fortalecer las conexiones del
municipio, el monitoreo del
transporte publico y el uso seguro de
las vias.
Intervenir 2 equipamientos
culturales
Construir un gimnasio publico en el
430205600 HABITAT DIGNO 281 marco de la estrategia "Vamos al Plan Indicativo
Gym"

240906400 HABITAT DIGNO 279 Plan Indicativo

330106800 HABITAT DIGNO 280 Plan Indicativo
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Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Construir la primera fase de la Red
430208200 HABITAT DIGNO 282 de equipamientos del Centro de Plan Indicativo
Evolucién Deportiva - CED

Construccién de un equipamiento
410200400 HABITAT DIGNO 283 para el funcionamiento de la Plan Indicativo
Estrategia Municipal del Cuidado

Implementar un plan de

459901901 HABITAT DIGNO 284 mantenimiento preventivoy Plan Indicativo
correctivo de equipamientos
pUblicos
Construir 15.000 metros cuadrados
459900801 HABITAT DIGNO 285 de equipamientos piblicos Plan Indicativo

generando nuevos espacios para
tejer sociedad

Adquirir tres equipos para renovar
240212500 HABITAT DIGNO 286 | launidad de mantenimiento vialde | Plan Indicativo
la Secretaria de Infraestructura

Implementar un equipo
interdisciplinario para asistir
459903104 HABITAT DIGNO 287 técnica, ambiental y Plan Indicativo
financieramente los proyectos de

obra de la administracién

Construir la primera fase del
sistema de almacenamiento de agua

400301506 HABITAT DIGNO 288 . Plan Indicativo
potable con el fin de aumentar la
autosuficiencia hidrica del municipio
Intervenir 1.000 metros de redes de
400301703 HABITAT DIGNO 289 acueducto para garantizar la Plan Indicativo

cobertura del servicioy la
sectorizacion de la red hidraulica

Versién: 03
Fecha: 06-06-2025
Pagina 57



PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
S— INFORMACION - PETI

FJ FUNZA

20-PI-1

Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Sectorizar 1000 metros de red de
400301703 HABITAT DIGNO 290 | acueducto con el fin de mejorar la Plan Indicativo
respuesta ante emergencias.

Construir 8.000 metros de red de

400301903 HABITAT DIGNO 291 alcantarillado sanitario para Plan Indicativo
garantizar la correcta disposicion de
aguas residuales
Ejecutar la primera fase de la
400302002 HABITAT DIGNO 292 optimizacion de la Planta de Plan Indicativo

Tratamiento de Aguas Residuales -
PTAR Urbana.

Adecuar un nuevo sistema de
400301802 HABITAT DIGNO 293 | separacidén y tratamiento de aguas | Plan Indicativo
residuales en el sector Funza Siberia

Construir 2.000 metros de red de
400301803 HABITAT DIGNO 294 | alcantarillado parala separaciéon de | Plan Indicativo
redes sanitarias y pluviales.

Construir un pozo profundo con sus
obras complementarias para

400301504 HABITAT DIGNO 295 . L Plan Indicativo
mejorar la autosuficiencia hidrica
del municipio
Modernizar el parque automotor
. mediante la adquisicién de dos (2) -
400301001 HABITAT DIGNO 296 Plan Indicativo

carros compactadores para
fortalecer la prestacion del servicio
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo

Nombre

HABITAT DIGNO

ID

297

Meta

Nombre

Asegurar que el 100% de los hogares
pertenecientes alos estratos 1,2y 3
tengan acceso a los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo
mediante el pago de subsidios.

Medicion
actual

Plan Indicativo

400300601

HABITAT DIGNO

298

Actuadlizar el Plan Maestro de
Acueducto y Alcantarillado

Plan Indicativo

400300800

HABITAT DIGNO

299

Mantener en un 100% el compromiso
con el plan departamental de aguas
- PDA para el financiamiento de los
proyectos de agua potable y
saneamientos bdsico

Plan Indicativo

400201604

HABITAT DIGNO

300

Implementar una Estrategia de
Gobernanza, Coordinacién,
Armonizacién y Conciliacién del Plan
de Ordenamiento

Plan Indicativo

40601601

HABITAT DIGNO

301

Implementar un proyecto de
actualizacién catastral con enfoque
multipropoésito

Plan Indicativo

407110500

HABITAT DIGNO

302

Mantener actualizada la
estratificacion socioeconémica del
100% de los predios urbanos del
Municipio

Plan Indicativo

400201600

HABITAT DIGNO

303

Implementar el banco de tierras del
Municipio

Plan Indicativo

400201601

HABITAT DIGNO

304

Implementar un programa de
Control urbanistico en el Municipio

Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar canal institucional para
promover, coordinar y gestionar
400100200 HABITAT DIGNO 305 | planesy proyectos que contribuyan | Plan Indicativo
amejorar las condiciones
habitacionales de la poblacién

Construir 2 proyectos de vivienda

400103103 HABITAT DIGNO 306 | para la poblacién mds necesitada de | Plan Indicativo
Funza
400103200 HABITAT DIGNO 307 | Beneficiar a400 Hogares con Plan Indicativo

mejoramiento de vivienda

Beneficiar 100 hogares con subsidio
400103100 HABITAT DIGNO 308 | parala adquisicién de una vivienda | Plan Indicativo
usada

Implementar un plan para beneficiar
alos funzanos con apoyos para la
construccién de viviendas en sitio

propio

400100400 HABITAT DIGNO 309 Plan Indicativo

Ejecutar 3 estrategias de
presupuestos participativos dirigidas
alas Juntas de Accién Comunal para
450200100 GOBIERNO EFICIENTE 310 la priorizacion de proyectos o Plan Indicativo

dotaciones, fomentando la
incidencia de la sociedad civil en la
inversion del presupuesto publico.

Implementar el 100% del plan de
accion de la politica piblica de
participacién ciudadana definidas
para el cuatrienio

450203502 GOBIERNO EFICIENTE 3M Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Incentivar la participaciéon
450200100 GOBIERNO EFICIENTE | 312 ciudadana atraves de 15 Plan Indicativo
convenciones o encuentros

ciudadanos.

Implementar un canal de atencién

450200109 GOBIERNO EFICIENTE 313 integral para las juntas de accién Plan Indicativo
comunal
450200109 GOBIERNO EFICIENTE | 314 | 'MPlementaruncanaldeatencion | o i i

integral para propiedad horizontal

Promover la integracién y sana
convivencia de las comunidades que

450200100 GOBIERNO EFICIENTE 315 . . . Plan Indicativo
conviven en propiedad horizontal
mediante la entrega de 2 kits.
Crear 8 adlianzas para la formulacién
450200100 GOBIERNO EFICIENTE | 316 y desarrollo de proyectos de Plan Indicativo

impacto social y cooperacién en el
municipio de Funza.

Desarrollar una estrategia para
fortalecer la participacion
450200113 GOBIERNO EFICIENTE 317 ciudadana de nifios, niflas y Plan Indicativo
adolescentes en Funza
Cundinamarca
Conmemorar el liderazgo, el servicio
y la participacién ciudadana
450200113 GOBIERNO EFICIENTE 318 mediante la realizacién de 3 Plan Indicativo
galardones "Guapucheros con
corazén"

Implementar el 100% del plan de
accién de la politica piblica de
Libertad de Cultos y conciencia

definidas para el cuatrienio

450203502 GOBIERNO EFICIENTE 319 Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad

Objetivo Meta
Medicién

Nombre Nombre
actual

Implementar un canal de atencién

450200109 GOBIERNO EFICIENTE 320 . .
integral para el sector religioso

Plan Indicativo

Implementar una estrategia de Buen
459901901 GOBIERNO EFICIENTE 321 Gobierno y gobernanza de la Plan Indicativo
comunicacién

Implementar una estrategia que
promueva la participacion e
459902903 GOBIERNO EFICIENTE 322 integracién social, asi como el Plan Indicativo
fortalecimiento de los momentos y
tradiciones en familia.
Crear 1estrategia de medios para el
posicionamiento de imagen
459902903 GOBIERNO EFICIENTE | 323 | Insfifucional dela Alcaldiade Funza | oy 1 g ativo
y el sentido de pertenencia conla
gestién de la administracién
municipal.
Implementar un sistema de
focalizacién de los subsidios,
programas, politicas, planes,
proyectos y servicios de la oferta
social priorizando a las personas y
comunidades vulnerables

40110200 GOBIERNO EFICIENTE 324 Plan Indicativo

Mantener 3 certificaciones ISO para
la alcaldia
Actuadlizar el 100% del Modelo

459903700 GOBIERNO EFICIENTE 326 -, - Plan Indicativo
Integrado de Planeacion y Gestion

459902303 GOBIERNO EFICIENTE 325 Plan Indicativo

Asistir Técnicamente el Consejo
459903106 GOBIERNO EFICIENTE | 327 | |erriforialde Planeacionmediante | o\ 1 i i
la transferencia de herramientas de

gestion y conocimiento
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Implementar una estrategia de
fortalecimiento a la gestién
459901802 GOBIERNO EFICIENTE 328 | municipal a través de mecanismos | Plan Indicativo
de articulacién y convergencia del
territorio con una visién regional

Actudlizar e implementar el 100% de
los instrumentos de gestion
documental establecidos por el
Archivo General de la Nacién.

459901701 GOBIERNO EFICIENTE 329 Plan Indicativo

Optimizar la gestion y los servicios
de la Administraciéon Central a
459901800 GOBIERNO EFICIENTE 330 | través de un (1) Proceso de Redisefio | Plan Indicativo
Institucional que Fortalezca su
Estructuray operacién.

Optimizar la logistica de las
operaciones municipales con la
459901715 GOBIERNO EFICIENTE 331 adquisicion de dos vehiculos para Plan Indicativo
atender las necesidades de la

administracion

Dotar los equipamientos de la
administracion central de la Alcaldia N
459903400 GOBIERNO EFICIENTE 332 . . ) Plan Indicativo
para ampliar los servicios hacia los

ciudadanos del municipio de Funza.

Implementar anualmente la
estrategia de planeacién,
450200101 GOBIERNO EFICIENTE 333 | seguimientoy rendicién de cuentas | Plan Indicativo
con enfoque en derechos humanos 'y
paz.

Desarrollar cuatro (4) campanias

459900200 GOBIERNO EFICIENTE 334 .
persuasivas en los procesos de

Plan Indicativo
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

cobro coactivo por las vigencias
2024 a 2027

Realizar nueve (9) vigencias los
procesos de Liquidacién al Impuesto

459900200 GOBIERNO EFICIENTE 335 Predial Unificado (Vigencias: 2019 a Plan Indicativo
2027).
Iniciar 10.000 procesos de gestion
459900201 GOBIERNO EFICIENTE 336 de Cobro Coactivo durante el Plan Indicativo

cuatrienio.

Realizar 200 procesos de inspeccion
tributaria correspondientes al
459900201 GOBIERNO EFICIENTE 337 | Impuesto de Industriay Comercio, | Plan Indicativo
avisos y tableros en el Municipio de
Funza durante el cuatrienio

Realizar 1,000 procesos de
Fiscalizacién al Impuesto de
459900201 GOBIERNO EFICIENTE 338 Industria y Comercio, avisosy Plan Indicativo
tableros en el Municipio de Funza
durante el cuatrienio
Implementar una estrategia para el
fortalecimiento normativo,
econdmico, de regulacion tributaria
y Catastral

459900201 GOBIERNO EFICIENTE 339 Plan Indicativo

Suministrar el servicio de internet
230107900 GOBIERNO EFICIENTE 340 | gratuito en seis (6) Zonas Wifien el Plan Indicativo
municipio durante el cuatrienio.

Implementar el Plan Estratégico de
230100400 GOBIERNO EFICIENTE 341 | Tecnologias de la Informaciénylas | Plan Indicativo
comunicaciones para el cuatrienio
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Objetivos Estratégicos y metas de la entidad
Objetivo Meta
Medicion
actual

Nombre ID Nombre

Mejorar la atencién al ciudadano y el
fortalecimiento de la estrategia de
230107500 GOBIERNO EFICIENTE 342 Gobierno Digital garantizando la Plan Indicativo
operacién de 12 herramientas
tecnolégicas durante el cuatrienio.
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Estructura organizacional

Alcaldesa

[ 1
| 1

EH
\
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5.1.5.1. Procesos Estratégicos

ID ‘

01-CR-1

Nombre

Gestion Gerencial

Objetivo

Planificar el desarrollo integral del Municipio en el
corto, mediano y Ilargo plazo, mediante la
formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
plan de Desarrollo, proyectos de inversién y planes
de accién, con eficiencia, eficacia y cumplimiento de
los requisitos normativos y técnicos

Planeacién del Desarrollo

16-CR-1 Gestidon de Comunicaciones

Establecer los lineamientos, disefar e implementar
estrategias de comunicacién interna y externa,
haciendo uso de informacién Institucional para el
posicionamiento de la gestién, contribuyendo a la
eficiencia del gobierno y su cercania con la
comunidad

5.1.5.2.

ID

10-CR-1

Procesos Misionales

Nombre

Gestidn de Servicio al
Ciudadano

Objetivo

Atender, Direccionar y evaluar en forma eficazy
eficiente, las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, felicitaciones y demas solicitudes de la
ciudadania radicada ante la administracién
Municipal, a través del sistema de gestion
documental, en concordancia con sus requisitos,
expectativas y necesidades, procurando elevar el
grado de satisfaccién del usuario

09-CR-1

Gestién parala
Infraestructura

Liderar la formulacién y velar por la correcta
ejecucion de los procesos relacionados con la
construccién de infraestructura en el municipio, asi
como garantizar la integridad y funcionalidad de los
espacios fisicos publicos y de los equipamientos del
municipio y velar por la conservacién del espacio
pUblico garantizando el acceso a la comunidad a los
servicios pUblicos domiciliarios
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ID

06-CR-1

Nombre Objetivo ‘

Liderar y orientar estrategias que promuevan la
movilidad agil, segura y sostenible en el municipio de
Funza en coherencia con las politicas nacionales y

Gestion para la Movilidad departamentales. Mejorando el tiempo
desplazamiento de los ciudadanos y sensibilizarlos
sobre la importancia de respetar las normas de
transito y los riesgos de no cumplirlos

21-CR-1

Promover acciones y estrategias en el municipio de
Funza, que contribuyan a impulsar los derechos de
los jévenes entre 14 y 28 afios, mujeres y sector
LGBTIQ+, para su empoderamiento, liderazgo y

Gestién Mujer y Juventud participacién, asi como la a la contribucién de un
proyecto de vida de acuerdo al plan de desarrollo
municipal con el presupuesto asignado siguiendo las
directrices de las politicas municipales
departamentales y nacién

33-CR-1

Orientar, liderar, promover y ejecutar la gestién
publica de seguridad ciudadana y convivencia del
municipio de Funza, en concordancia con las metas
del plan de desarrollo, realizando la implementacién
de planes, programas, proyectos de seguridad,
acciones civicas y administrativas, articuladamente
Gestion para la Seguridad con organismos de seguridad que desempeiian sus
funciones en la jurisdiccion del municipio, para
potencializar y consolidar las capacidades
institucionales asi como las estrategias de seguridad
tendientes a reducir los indices de criminalidad,
preservar el orden pUblico tranquilidad y la paz del
municipio de Funza

05-CR-1

Consolidar la gestion piblica, para promover e
incentivar la prevencién de la violencia, la
convivencia pacifica de la ciudadania,
implementacion de planes, programas y proyectos
de participacién ciudadana de los diferentes grupos
de valor identificados en el municipio asi como los
que ejercen control social y el disfrute de los
derechos de la poblacién, mediante acciones civicas

Gestion para la Gobernanza
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ID

Nombre Objetivo ‘

polisivas y administrativas con enfoque
diferenciador, potenciando las capacidades
institucionales tendientes a preservar la tranquilidad
y la paz del municipio de Funza, asi, como la gestién
del riesgo, con el fin de minimizar el impacto cuando
se lleguen a presentar eventos de emergencias y/o
desastres a nivel municipal

07-CR-1

Promover acciones y estrategias que contribuyan a
la garantia de los derechos de la poblacién y el
mejoramiento de la calidad de vida de los

Gestidn del Desarrollo Social ciudadanos y ciudadanas, de acuerdo, a los
planteamientos del plan de desarrollo del municipio,
en el marco de las politicas Municipales
Departamentales y Nacionales

34-CR-1

Promover la sostenibilidad y proteccién ambiental,
junto con el bienestar animal del municipio de Funza
mediante la planeacién, implementacién y ejecucién

de planes, programas y proyectos que permitan la

proteccién de los recursos naturales y su
biodiversidad, asi como la fauna domésticay
silvestre del territorio

Gestion del Ambientey
Bienestar Animal

04-CR-1

Disminuir los factores de riesgo en salud de la
poblacién Funzana, mediante el desarrollo de
estrategias que impacten de manera positiva la
determinantes sociales y los resultados en salud por
medio del desarrollo de acciones individuales y

Gestién en Salud colectivas, garantizando la accesibilidad a los
servicios de salud, bajo los principios de calidad y
oportunidad, generando acciones de gestion de
riesgo en salud y deteccion temprana en la atencién
integral al individuo y la comunidad de manera
transectorial, desde el ideal de complementariedad

14-CR-1

Encaminar el desarrollo integral, planear, formular,
implementar y direccionar planes, programas y
proyectos en concordancia con los aspectos de

cardcter econdémico para fomentar asi un
crecimiento y desarrollo econémico sostenible

Gestion del Desarrollo
Econdémico
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ID

Nombre Objetivo ‘

permitiendo su viabilidad y equidad, tanto en el
sector urbano como en el rural, involucrando a
todos los individuos y sectores econémicos,
promoviendo la cultura de la responsabilidad social,
estimulo al empleo, emprendimiento,
competitividad, fortalecimiento agropecuario, la
formalizacién de los vendedores informales como
fundamento para la competitividad y el desarrollo
econdémico, humano, social del Municipio

08-THE-CR-
1

08-1YV-CR-
1

08-CAL-CR-
1

08-COB-
CR-1

08-THE-CR-1 Administrativa y financiera de la
institucione educativas: Gestionar El talento humano
a las instituciones educativas del municipio, personal
docente, directivo docente y administrativo,
propendiendo por su bienestar y el mejoramiento de
competencias, para contribuir en la prestaciéon del
servicio educativo con calidad
08-1YV-CR-1 Inspeccién y vigilancia: Verificar que
Gestion para la Educacion la prestaciéon del servicio educativo cumpla con lo
- Administrativay establecido constitucional y legalmente, enmarcado
en las actividades de control integral de los
establecimientos educativos oficiales y no oficiales
institucione educativas de educacién bésica primaria y educacién para el
trabdajo y el desarrollo humano del municipio de
Funza
- Ciudad Universitaria 08-CAL-CR-1 Calidad: Contribuir al mejoramiento
- Colided de los estdndares bdasicos de competencias en las
Instituciones Educativas del Municipio, mediante el
- Cobertura acompafiamiento, seguimiento y verificacién de
resultados de la gestion educativa que sean insumos
para el mejoramiento continuo de las Instituciones
Educativas
08-COB-CR-1 Cobertura: Desarrollar las
actividades necesarias para establecer la
capacidad actual y la necesaria que permita cubrir
la demanda de alumnos nuevos y antiguos en un
escenario de equidad y eficiencia

financiera de la

- Inspecciony vigilancia
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5.1.5.3.

ID

12-CR-1

Procesos de Apoyo

‘ Nombre

Gestién Humana

Objetivo ‘

Planear, organizar, ejecutar y controlar las acciones

que promuevan la provisién y desarrollo de la Gestion
Humana, Bienestar Social y mejoramiento de las

competencias laborales, la Seguridad y Salud en el

Trabajo, asi como la gestién de situaciones
administrativas que se generen en el ingreso,

permanencia o retiro del personal de la Entidad

19-CR-1

Gestién Documental

Garantizar el ciclo vital de la informacién productiva
en desarrollo de la funcién institucional de la Alcaldia
Municipal de Funza cualquiera que sea su formato,
para preservar la memoria institucional con fines
probatorios e histéricos; mediante la implementacién
de instrumentos archivisticos, aplicando el conjunto
de politicas en materia de gestién documental y
normatividad vigente expedida por el archivo
general de la nacién

13-CR-1

Gestidn de Recursos
Financieros

Velar y custodia los recursos del municipio a través de
Financieraq, fijando estrategias y adoptando sistemas

ingresos que por todo concepto deban ingresar a las

Garantizar la planificacién en la elaboracién y
ejecucion del presupuesto del municipio para el
cumplimiento de las competencias del Plan
Desarrollo, acorde con las politicas del marco fiscal
de corto, mediano y largo plazo, desarrollando una
gestion transparente al revelar la informacién
financiera y contable de acuerdo con las normas
técnicas de Contabilidad Publica

entidades autorizadas por la Superintendencia
para el pago de las obligaciones y el recaudo de los
arcas del municipio e igualmente establecer el

portafolio para el manejo de los excedentes de
tesoreria

15-CR-1

Gestiéon Administrativa

mediante la correcta ejecucién de los recursos para

Administrar bienes y servicios de la entidad,

el efectivo funcionamiento de la infraestructura
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ID

Nombre

Objetivo ‘
fisica, de la misma manera, hacer seguimiento ala
correcta entrega de los elementos de consumo y de

acuerdo, a las necesidades de cada uno de los
procesos

20-CR-1

Gestion TIC

Establecer soluciones estratégicas apropiando el uso
de las tecnologias de la informacién, para el
cumplimiento de los fines misionales de la Alcaldia,
formulando lineamientos y estdndares de buenas
prdcticas, garantizando la seguridad y disponibilidad
de lainformacion

11-CR-1

Gestién Contractual

Gestionar la contratacién y/o la modificacién de los
contratos y convenios requeridos durante cada
vigencia, mediante el desarrollo de los procesos

contractuales, con el fin de garantizar la adquisicién

de bienes y servicios que suplen las necesidades de la
entidad, el cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo de cada administracién y los objetivos
estratégicos en estricta concordancia de la
normativa legal vigente

22-CR-1

Gestién Juridica

Ejercer las funciones juridicas del municipio, a través
de larepresentacion juridica, defensa judicial y
extrajudicial, emisién de conceptos y revision de
actos administrativos, de acuerdo con las normas
vigentes aplicables a cada caso y los procedimientos
establecidos en la ley

5.1.5.4.

ID

17-CR-1

Procesos de Evaluacién y Control

Nombre

Evaluacién Institucional

Objetivo |
Realizar el seguimiento y evaluacién de la gestion
institucional de manera independiente con el
propésito de detectar corregir las desviaciones, con
el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi mismo la
administracion de la informacién y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y
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legales vigentes, dentro de las politicas institucionales
y en atencién a las metas u objetivos previstos

5.1.6. La Politica de Gobierno Digital

La politica de gobierno digital de la alcaldia de Funza, es una herramienta que busca promover,
incentivar y fomentar el uso adecuado de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -
TIC, esta politica estd dirigida a todos los sectores, grupos poblacionales, instituciones educativas,
entidades publicas, comercio, comunidades sociales y demds areas de interés, permitiendo llevar a
cabo procesos de transformacién digital, modificando la forma tradicional que el Estado a venido
interactuando con el ciudadano, optimiza la gestién de las entidades de manera dagil y coordinada,
facilitando su implementacion, consolidando un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos e
innovadores, que generen valor publico en un entorno de confianza digital, potenciando los
beneficios tanto para las entidades del estado, como para ciudadanos, usuarios y grupos de interés.

El motivador de la Politica de Gobierno Digital impulsa la generacion de iniciativas del PETI que
benefician de manera directa la experiencia de los ciudadanos y organizaciones en el acceso y uso
de los diferentes Servicios y Trémites de la Entidad.

Los propésitos de la Politica de Gobierno Digital

Los propésitos son los grandes enfoques para la implementacion de la politica de Gobierno Digital,
orientados hacia la satisfaccién de necesidades y solucién de problematicas tanto en el Estado como
en los ciudadanos. En concordancia con lo anterior, los propésitos de la politica son los que indica la
siguiente tabla:?

Consiste en poner a disposicion de ciudadanos, usuarios y grupos de
interés, tramites y servicios del Estado que cuenten con esquemas de
manejo seguro de la informacién, que estén alineados con la
arquitectura institucional de la entidad (Arquitectura misional y
Arquitectura de Tl) y que hagan uso de los servicios de autenticaciéon

Habilitar y mejorar la
provisién de Servicios
Digitales de confianzay
calidad

2 Manual de Gobierno Digital, Decreto 1008, Mintic
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electrénica, interoperabilidad y carpeta ciudadana, a fin de que
éstos sean dgiles, sencillos y Gtiles para los usuarios.

Lograr procesos internos
seguros y eficientes a través
del fortalecimiento de las
capacidades de gestién de
tecnologias de informacién

Consiste en desarrollar procesos y procedimientos que hagan uso de
las tecnologias de la informacién, a través de la incorporaciéon de
esquemas de manejo seguro de la informacién y de la alineacién con
la arquitectura institucional de la entidad (Arquitectura misional y
Arquitectura de Tl), a fin de apoyar el logro de las metas y objetivos

de la entidad.
Consiste en mejorar la toma decisiones por parte de la entidad,
ciudadanos, usuarios y grupos de interés, para impulsar el desarrollo
de servicios, politicas, normas, planes, programas, proyectos o
asuntos de interés pUblico, a partir del uso y aprovechamiento de
datos que incorporan estdndares de calidad y seguridad en su ciclo
de vida (generacién, recoleccion, almacenamiento, procesamiento,

Tomar decisiones basadas en
datos a partir del aumento en
el uso y aprovechamiento de la
informacién

comparticién, entrega, intercambio y eliminacién).
Consiste en lograr una injerencia mas efectiva en la gestiéon del
Empoderar alos ciudadanos a Estado y en asuntos de interés publico por parte de ciudadanos,
través de la consolidacion de usudarios y grupos de interés, para impulsar la gobernanza en la
un Estado Abierto

gestién piblica, a través del uso y aprovechamiento de las
tecnologias digitales.
Impulsar el desarrollo de
territorios y ciudades Consiste en promover el co-disefio y la implementacién de iniciativas
inteligentes para la solucion de de tipo social, ambiental, politico y econémico, por parte de
retos y problematicas sociales, entidades pUblicas y diferentes actores de la sociedad, para el
a través del aprovechamiento

mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos e impulsar el
de Tecnologias de la desarrollo sostenible, a través del uso y aprovechamiento de las TIC
Informaciény las de manera integrada y proactiva.
Comunicaciones

5.1.7. Contextualizacién de las Tendencias tecnolégicas

Las organizaciones en general se enfrentan de manera constante con problemas y necesidades en
sus procesos Y flujos de valor que entregan productos y Servicios a sus clientes. Las Tecnologias de
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la Informacién y las Comunicaciones evolucionan a un ritmo constante con el propésito de
satisfacer de manera eficaz esas nuevas necesidades. Por lo anterior, es indispensable tener un
contexto sobre las tendencias tecnolbégicas que pueden impactar de manera positiva las
capacidades institucionales y el cumplimiento de la estrategia organizacional.

A continuacién, se listan algunas de las tendencias tecnolbégicas que pueden proporcionar un
beneficio alos propésitos que persigue la organizacion.

NOMBRE DESCRIPCION

Aplicaciones méviles

Es un software disefiado para funcionar en dispositivos moéviles

Uso de nube- Software
como servicio

Es un software provisto por un tercero, el cual éste se encarga de todos
los aspectos relacionados con el suministro y la administracién del
hardware, software de ejecucién y el software entregado al cliente final.
El cliente por lo general paga una suscripcién periédica por el derecho a
usar este software bajo ciertas condiciones

Uso de nube- Plataforma
como servicio

Es un software de implementacion y ejecucion (servidores web, servidores
de aplicaciones, etc.) provisto por un tercero, el cual éste se encarga de
todos los aspectos relacionados con el suministro y la administracion del
hardware y el software de implementacién y ejecucién. El cliente por lo
general paga una suscripcion periédica por el derecho a usar este software
bajo ciertas condiciones

Esinfraestructura provista por un tercero, el cual éste se encarga de todos

Avutomation)

Uso de nube- . A . .
los aspectos relacionados con el suministro y la administraciéon del
Infraestructura como . o ot
servicio hardware. El cliente por lo general paga una suscripcion periédica por el
VICl . L . .
derecho a usar esta infraestructura de hardware bajo ciertas condiciones
Avutomatizacion de T . .
Es un software que permite disefiar de manera grafica flujos de proceso, y
procesos con motor BPM .. . L .
. asi mismo, es capaz de interpretar la definicion de este flujo y proveer un
(Business Process . .,
entorno para su ejecucion.
Manager)
Avutomatizacion de . .
Es un software robot que emula las interacciones humanas
procesos con motor RPA . .. .
) con las soluciones tecnoldgicas, logrando automatizar
(Robotic Process

actividades de un proceso.
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NOMBRE DESCRIPCION

Software para andlisis de
datos descriptivo

Las soluciones de andlitica descriptiva consisten en almacenar y realizar
agregaciones de datos histéricos, visualizindolos de forma que puedan
ayudar a la comprensién del estado actual y pasado del negocio?.

Software para andlisis de
datos predictivo

Las soluciones de analitica predictiva permiten realizar un andlisis
avanzado que utiliza datos nuevos e histéricos para predecir la actividad
futura, el comportamiento y las tendencias*.

Software para andlisis de
datos cognitivo

Las soluciones de Andlisis Cognitivo permiten usar un método de andlisis de
naturaleza cualitativa que permite caracterizar la actividad cognitiva
subyacente al desempefio de un individuo o grupo de individuos cuando se
enfrentan a una tarea determinada, asi como caracterizar la tarea
misma®.

Blockchain

un sistema en el que se mantiene un registro de las transacciones
realizadas en varias computadoras que estdn vinculadas en una red peer
to peer. Es la tecnologia en la cual funcionan las criptomonedas.

Gestion y andlisis de
datos estructurados
(Motores ETL- ELT,
Bodegas de datos vy
datamarts)

ETL-ELT: Herramientas de software que permiten manejar el flujo de
integracion de grandes volUmenes de datos Bodegas de datos- Datamart:
repositorios disefiados para consolidar los datos que son sujetos a ser
explotados a través de soluciones analiticas.

Gestion y andlisis de
datos no estructurados

Solucién para gestionar grandes volimenes de datos de naturaleza

gestion de
calidad de datos

(documentos, audios, | estructuraday no estructurada (videos, audios, documentos, sefales, etc.)
videos) con Big Data
Herramientas de

Soluciones de software para programar tareas de limpieza y

transformacién de datos

Bases de datos NoSQL

Repositorios que permiten almacenar datos estructurados y no

(Not Only SQL) estructurados
Arquitectura de Estilo de Arquitectura donde la interoperabilidad se basa en el intercambio
sistemas de informacién a través de servicios

3 Instituto de ingenieria del conocimiento

4 Search Datacenter
5 Revistas Javeriana
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NOMBRE DESCRIPCION

orientada a servicios
SOA
Arquitectura de Estilo de Arquitectura que alienta la construccién de aplicaciones
sistemas auténomas en sus recursos fisicos y légicos, aumentando de manera

orientada a | considerable las capacidades de escalabilidad, mantenibilidad,
Microservicios integracién y despliegue continuos
Magquinas virtuales , . . . .

. .. Tecnologia que permite a nivel de software emular las funciones provistas
(Virtualizaciéon de

por un hardware

hardware)
Virtualizacion de sistema
operativo en | Tecnologia que permite a nivel de software emular las funciones provistas
contenedores por un Sistema Operativo de un hardware
(Docker)

Metodologias agiles

Metodologia que permite la entrega rdpida de resultados a través
practicas dgiles, promoviendo en gran medida la interaccién humana, asi
como la entrega constante de productos y retroalimentacion temprana
de los resultados generados.

Devops

es una prdctica de ingenieria de software que tiene como objetivo unificar
el desarrollo de software (Dev) y la operacién del software (Ops). La
principal caracteristica del DevOps es defender
enérgicamente la automatizacién y el monitoreo en todos los pasos de la
construccién del software, desde la integracién, las pruebas, la liberacion
hasta la implementacién y la administracién de la infraestructura.

movimiento

Arquitectura
Empresarial con el marco
TOGAF 9.2

Marco de trabajo que permite redlizar ejercicios de Arquitectura
Empresarial

Gobierno y Gestion de TI
con el marco COBIT 2019

Es el Marco de Referencia mas usado en el mundo en el cual se integran las
mejores prdcticas en Gobierno Tly Gestion Tl

Gestion de servicios de Ti
con el marco ITIL v4

Es un marco de referencia en el cual se integran las mejores prdcticas en la
conformacioén y gestion de Servicios de Tl

5.2.

Contexto Institucional de la Entidad
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En esta seccién, se identifican los Servicios institucionales y tramites que dispone la Entidad para
cumplir con su misién.

5.2.5. Servicios Institucionales y Tradmites

Los servicios son requisitos, pasos o acciones para permitir el acceso de los ciudadanos, usuarios o
grupos de interés a los beneficios derivados de programas o estrategias, cuya creacién, adopcién e
implementacién son potestativos de la entidad.

Los tramites son un conjunto de requisitos, pasos, o acciones que deben seguir los ciudadanos,
usuarios o grupos de interés en los procesos esenciales ante una entidad u organismo de la
administracién pUblica o particular que ejerce funciones administrativas, con el fin de acceder aun
derecho, ejercer una actividad o cumplir con una obligacién prevista o autorizada por la ley. Estas
son reguladas por el Estado.

A continuacién, se caracterizan los Servicios y Tramites que dispone la Entidad

NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO USUARIOS CANAL DE SOLICITUD
Correo electrénico:
Certificacién servicio social Ciudadanos y edl{caclon@funza-
LETCE estudiantil obligatorio Empresas  Raeee, FCVC0
9 P Presencial: secretaria de Educacién CL
15#6-40
Correo electrénico:
Subsidio de transporte Ciudadanosy edu.cm:lon@funza-
63386 Universitario Embresas cundinamarca.gov.co
P Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6-40
.. Correo electrénico:
Solicitud de cupo nuevo en .
N . . educacion@funza-
las instituciones educativas Ciudadanos y .
87039 oficiales del municipio de Empresas cundinamarcd.gov.co
E unicip P Presencial: secretaria de Educacién CL
unzd 15# 6 - 40
Inscripcién servicio social Ciudadanos Correo electrénico:
83702 P .. . . Y educacion@funza-
estudiantil obligatorio Empresas .
cundinamarca.gov.co
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UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

N
SUIT

SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Presencial: secretaria de Educacion CL

15#6 - 40

83695

Solicitud de cesantias
personal docente y
directivo docente

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6-40

86980

Construyamos la tarea

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6-40

86982

Clinicas pedagégicas

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacion CL
15# 6 - 40

87276

Solicitud para realizar
prdacticas o pasantias
universitarias

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacién CL
15#6-40

87249

Solicitud Cupo nuevo para
Jardines Sociales en el
Municipio de Funza

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6-40

87040

Solicitud de Traslado entre
Instituciones Educativas
Oficiales del Municipio

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacién CL
15#6-40

83698

Solicitud de pensién

Ciudadanos y
Empresas

Correo electrénico:
educacion@funza-
cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6-40
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NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Correo electrénico:
Certificado laboral para Ciudadanos y edl{caaon@funza-
83693 docentes Embresas cundinamarca.gov.co
P Presencial: secretaria de Educacion CL
15#6 - 40
Correo electrénico:
Subsidio Escolar para Civdadanos educacion@funza-
63390 estudintes de Colegios Embresas Y cundinamarca.gov.co
Privados P Presencial: secretaria de Educaciéon CL
15 # 6 - 40
Correo electrénico:
Registro de la publicidad Ciudadanosy plar.leacwn@funza-
41889 . cundinamarca.gov.co
exterior visual Empresas . . .s
Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
registro del formato
integrado de
migraciéninclusion de Correo electroénico:
personas en la base de Civdadanos planeacién@funza-
4840 datos del sistema de 4 cundinamarca.gov.co
. . ., Empresas . . s
identificacion y Presencial: secretaria de planeacion
clasificacién de potenciales CR9#18-15
beneficiarios de programas
sociales - SISBEN
Correo electroénico:
Autorizacién de Ocupacion Ciudadanos 'y plur.meauon@funzu-
41857 cundinamarca.gov.co
de Inmuebles Empresas R R ..
Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Correo electrénico:
Asignacion de Ciudadanos y plar.\eamon@funza-
5486 cundinamarca.gov.co
nomenclatura Empresas . . "
Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Consulta preliminar para la . Correo electroénico:
., Ciudadanos y .o
65426 formulacién de planes de planeacion@funza-
. ., Empresas .
implantacion cundinamarca.gov.co
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UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

N
SUIT

SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15

Radicaciéon de documentos
para adelantar actividades

Ciudadanos y

Correo electroénico:
planeacién@funza-

41810 de construcciény Embresas cundinamarca.gov.co
endajenaciéon de inmuebles P Presencial: secretaria de planeacién
destinados a vivienda CR9#18-15
Correo electroénico:
Permiso de captacién de Ciudadanos y plclr.leauon@funzcl-
41823 FecUrsos Embresas cundinamarca.gov.co
P Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Registro de actividades CI: :::;:senc;;::::::
relacionadas con la Ciudadanos y P .
(Y enajenacién de inmuebles Empresas GO ICIE RN
J . .. P Presencial: secretaria de planeacién
destinados a vivienda CR9#18-15
Correo electrénico:
Autorizacién para el Ciudadanos y plar.leacwn@funza-
41801 movimiento de tierras Empresas cundinamarca.gov.co
) P Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
Correo electroénico:
Consulta preliminar para la Civdadanos planeaciéon@funza-
65444 formulacién de planes de Embresas y cundinamarca.gov.co
regularizaciéon P Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
Correo electrénico:
. . . planeacién@funza-
65442 Ajuste (j;zn f:;; parcial Cléio?-zzgss 4 cundinamarca.gov.co
P P Presencial: secretaria de planeacioén
CR9#18-15
registro del formato Correo electroénico:
integrado de Civdadanos planeacién@funza-
4838 migraciénRetiro de un 4 cundinamarca.gov.co
Empresas

hogar de la base de datos
del sistema de

Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
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NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

identificaciony
clasificacién de potenciales
beneficiarios de programas
sociales - SISBEN
Correo electrénico:
Formulacién y radicaciéon Ciudadanos y planeacién@funza-
65445 del proyecto del plan Empresas cundinamarca.gov.co
parcial Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
Correo electrénico:
Certificado de riesgo de Ciudadanos y plar.reacwn@funza-
44108 . cundinamarca.gov.co
predios Empresas Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Correo electrénico:
Ciudadanosy planeacién@funza-
42031 Licencia urbanistica Empresas cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
Correo electrénico:
Certificado de Ciudadanos y planeacién@funza-
5488 estratificacion T cundinamarca.gov.co
socioeconémica Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Correo electroénico:
Legalizacion urbanistica de Ciudadanosy plur.meauon@funzu-
44946 asentamientos humanos Empresas cundinamarca.gov.co
Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
Correo electrénico:
Modificacién del plano Ciudadanos y plar.\eamon@funza-
41832 - cundinamarca.gov.co
urbanistico Empresas Presencial: secretaria de planeacién
CR9#18-15
registro del formato Ciudadanos y Correo electroénico:
4839 integrado de Empresas planeacién@funza-
migraciénActualizacion cundinamarca.gov.co
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SUIT

UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

SERVICIO
informacién en la base de
datos del sistema de
identificaciony
clasificacién de potenciales
beneficiarios de programas
sociales - SISBEN

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15

Correo electrénico:
planeacién@funza-

41873 Copia certificada de planos Ciudadanosy cundinamarca.gov.co
Empresas . . e
Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
registro del formato
integrado de
migraciénRetiro de Correo electroénico:
personas de la base de Civdadanos planeacién@funza-
4836 datos del sistema de 4 cundinamarca.gov.co
. . ., Empresas . R ‘s
identificaciony Presencial: secretaria de planeacion
clasificacién de potenciales CR9#18-15
beneficiarios de programas
sociales - SISBEN
Correo electrénico:
Inco}rporcaon y 'e'n’rregcl de EEEEERESY plar.meaaon@funza-
41865 las areas de cesion a favor cundinamarca.gov.co
. Empresas R . ae
del municipio Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
Correo electrénico:
Determinantes para la . planeacién@funza-
., Ciudadanos y .
65441 formulaciéon de planes cundinamarca.gov.co
. Empresas . . "
parciales Presencial: secretaria de planeacion
CR9#18-15
registro del formato
integrado de Correo electrénico:
migraciénEncuesta del ) planeacién@funza-
. . e ., Ciudadanos y X
4832 sistema de identificacién y cundinamarca.gov.co
. ., . Empresas . . e
clasificacion de potenciales Presencial: secretaria de planeacion
beneficiarios de programas CR9#18-15
sociales - SISBEN
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N
SUIT

UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

SERVICIO

Modificacion en el registro

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

hacienda@funza-

de contribuyentes del Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
45056 . . . . . .
impuesto de industria y Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
comercio Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
45062 Certificado de paz y salvo Civdadanosy cm.mdmamarc?.gov.co .
Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Impuesto de industria y hacienda@funza-
comercioy su Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
45055 . . . . .
complementario de avisos y Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
tableros. Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
Exencién del impuesto de Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
42451 . . . . . .
industria y comercio Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Devol't:uuon y/o hacienda@funza-
compensacion de pagos en . .
Ciudadanos 'y cundinamarca.gov.co
42860 exceso y pagos de lo no . . .
debido bor concentos no Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
p‘ . P Carrera 14 No.13-05
tributarios
registro del formato hacienda@funza-
integrado de Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
9556 . ., . . . .
migracionimpuesto predial Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
unificado Carrera 14 No.13-05
Registro de contribuyentes ) huc.:|enda@funza-
. . . Ciudadanosy cundinamarca.gov.co
45058 delimpuesto de industriay . . .
comercio Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
Impuesto de delineacién Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
44948 . : ;
urbana Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Devoluciény/o hacienda@funza-
compensacién de pagos en Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
54142 . . .
exceso y pagos de lo no Empresas Presencial: secretaria de Hacienda

debido

Carrera 14 No.13-05
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NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

hacienda@funza-

45065 Sobretasa municipal o Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
distrital a la gasolina motor Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
- hacienda@funza-
Facilidades de pago para . .
Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
44989 los deudores de . . .
obligaciones no tributarias Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
J Carrera 14 No.13-05
- hacienda@funza-
Facilidades de pago para . o
Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
45004 los deudores de . . .
obliaaciones tributarias Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
< Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
Exencién del impuesto de Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
42862 ) L . . .
espectdculos pUblicos Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Cancelacion del registro de hacienda@funza-
42354 contribuyentes del Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
impuesto de industriay Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
comercio Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
Impuesto a la publicidad Ciudadanos 'y cundinamarca.gov.co
44184 . . . . .
visual exterior Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Correccién de errores e hacienda@funza-
42815 inconsistencias en Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
declaraciones y recibos de Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
pago Carrera 14 No.13-05
hacienda@funza-
41850 Exencion del impuesto Ciudadanos 'y cundinamarca.gov.co
predial unificado Empresas Presencial: secretaria de Hacienda
Carrera 14 No.13-05
Correo electroénico:
Auxilio para gastos de Ciudadanos y secre‘l‘arl.adegoblerno@funza-
41859 - cundinamarca.gov.co
sepelio Empresas

Presencial: Centro de atencién
eficiente CL11#9-15
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NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Correo electrénico:
secretariadegobierno@funza-

59443 SUS;:;: zsn Sj:i?_g:sde CIE:S?:Z;: 4 cundinamarca.gov.co
y P Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Civdadanos secretariadegobierno@funza-
41861 Matricula de arrendadores Embresas Y cundinamarca.gov.co
P Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Licencia de exhumacién de Ciudadanos 'y secrefarlf:degoblerno@funza-
42039 cadaveres Embresas cundinamarca.gov.co
P Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15
Permiso para Correo electrénico:
demostraciones publicas de Civdadanos secretariadegobierno@funza-
41844 pdlvora, articulos Empresas Y cundinamarca.gov.co
pirotécnicos o fuegos P Presencial: Centro de atencién
artificiales. eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Inscripciéon de la propiedad Ciudadanos y secrefurl.adegoblerno@funza-
41848 horizontal Embresas cundinamarca.gov.co
P Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9-15
Inscripcién o cambio del ST G
P . secretariadegobierno@funza-
representante legal y/o Ciudadanos y .
41866 revisor fiscal de la Empresas LRI R OED
. . P Presencial: Centro de atencién
propiedad horizontal eficiente CLTI#9 15
Correo electrénico:
Registro de extincion de la Ciudadanosy secre‘l‘arl?degoblerno@funza-
42466 ) . cundinamarca.gov.co
propiedad horizontal Empresas Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9-15
59145 Permiso para espectaculos Ciudadanos y Correo electrénico:
pUblicos de las artes Empresas secretariadegobierno@funza-
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UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

N
SUIT

SERVICIO
escénicas en escenarios no
habilitados.

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

cundinamarca.gov.co
Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15

Correo electrénico:
secretariadegobierno@funza-

42474 Cancelacién de la matricula Ciudadanos y cundinamarca.gov.co
de arrendadores Empresas . .o
Presencial: Centro de atenciéon
eficiente CLTI#9-15
Correo electrénico:
Permiso para espectéaculos . secretariadegobierno@funza-
P . Ciudadanos y .
59442 publicos diferentes alas cundinamarca.gov.co
, . Empresas . qa
artes escénicas Presencial: Centro de atencion
eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Civdadanos secretariadegobierno@funza-
42045 Traslado de caddaveres 4 cundinamarca.gov.co
Empresas . "
Presencial: Centro de atenciéon
eficiente CLTI#9-15
Correo electrénico:
Permiso de uso temporal Ciudadanos y secrefurlfldegoblerno@funza-
85604 del espacio piblico Embresas cundinamarca.gov.co
P P P Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Licencia de inhumacién de Ciudadanos y secrefarlf:degoblerno@funzcl-
26840 , cundinamarca.gov.co
caddveres. Empresas . "
Presencial: Centro de atencién
eficiente CLTI#9 -15
Correo electrénico:
Ciudadanos secretariadegobierno@funza-
41490 Certificado de residencia 4 cundinamarca.gov.co
Empresas . qa
Presencial: Centro de atenciéon
eficiente CL1I#9 -15
03(:2: 25 kS;:cr:j: ;Z:’i"o Ciudadanos Correo electranico:
78950 | P ¢ r MUJERY JUVENTUDe@funza-
con altas condiciones de Empresas

vulnerabilidad

cundinamarca.gov.co
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NUMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O
SUIT SERVICIO

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Presencial: secretaria de mujery
juventud CR12 #12 - 57
Correo electrénico:
Bono apoyo econémico . desarrolloeconomico@funza-
Ciudadanos y .
87801 para adultos mayores en Embresas cundinamarca.gov.co
condicion de vulnerabilidad P Presencial: Desarrollo social CL 15 #
08 - 05
Correo electroénico:
Bono apoyo econémico . desarrolloeconomico@funza-
Ciudadanos y .
87802 para personds con Embresas cundinamarca.gov.co
discapacidad P Presencial: Desarrollo social CL15 #
08 - 05
Correo electrénico:
Bono apoyo econémico . desarrolloeconomico@funza-
! Ciudadanos y .
87800 para cuidadores de Embresas cundinamarca.gov.co
personas con discapacidad P Presencial: Desarrollo social CL15 #
08 - 05
Ciudadanos Correo electrénico:
80438 Adopcién felina y canina y secretariaambiente@funza-
Empresas .
cundinamarca.gov.co
Esterilizacién canina Ciudadanos (OO C URIITEH
26838 . v v secretariaambiente@funza-
felina Empresas .
cundinamarca.gov.co
Ciudadanos Correo electrénico:
65449 Concepto sanitario Embresas Y salud@funza-cundinamarca.gov.co
P Presencial: S.Salud CL11# 9 - O1
. . . Correo electroénico:
41781 qu?r?(:r;: C:Ge::: Zfr:;ol Cléicizzg: 4 salud@funza-cundinamarca.gov.co
e o Presencial: S.Salud CLTI #9 - O1
Vacunacién antirrdbica de Ciudadanos y Correo elef:'l'ronlco:
26836 caninos v felinos Embresas salud@funza-cundinamarca.gov.co
4 P Presencial: S.Salud CL11# 9 - O1
Correo electroénico:
78943 Solicitud de permisos de Ciudadanos y movilidad@funza-
cargue y descargue. Empresas cundinamarca.gov.co
Presencial: Carrera 14 No.13-05
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UMERO | NOMBRE DEL TRAMITE O

N
SUIT

SERVICIO

Solicitud de permisos de

USUARIOS

CANAL DE SOLICITUD

Correo electrénico:

transito de vehiculos de 3,4 Ciudadanos y movilidad@funza-
78934 , .
toneladas por las vias del Empresas cundinamarca.gov.co
Municipio. Presencial: Carrera 14 No.13-05
., Correo electrénico:
Devolucion de elementos . "
. -, Ciudadanos y seguridad@funza-
44951 retenidos por ocupaciéon .
leqal del espacio poblico Empresas cundinamarca.gov.co
s PR Presencial: CLTI#9-15
Licencia de intervencién del Ciudadanos y . Correo electronico:
41826 L infraestructura@funza-
espacio publico Empresas .
cundinamarca.gov.co
Certificado de Deudores Ciudadanos Correo:
86683 Alimentarios Morosos - Embresas y tramitesyservicios@funza-
REDAM P cundinamarca.gov.co
Ciudadanos Correo:
80744 tramites y Servicios y tramitesyservicios@funza-
Empresas

cundinamarca.gov.co

6. Situacién actual

6.1.

Estrategia de Tecnologias de la Informacién de la Entidad

El desarrollo del dominio de estrategia de Tl debe permitir el despliegue de una estrategia de
Tecnologia alineada con los objetivos estratégicos y metas de la entidad que garanticen la
generacion de valor estratégico con Tecnologia.

6.1.5.

Misién de Tl

El proceso del Gestion TICS proporciona Servicios de Tecnologias de Informacion alineados a los ejes
rectores, contribuyendo a la innovacién y mejora continua en los servicios ofrecidos por la
Administraciéon municipal.
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6.1.6.

Visién de Tl

Liderar la gestion estratégica con el uso eficiente de las TIC mediante la definicién, implementacion
y ejecucion de los objetivos establecidos para impulsar la transformacién digital que contribuya a la
generacion de valor publico, de la Administracién municipal a 2027

6.1.7.

Objetivos de Tl

Planear, desarrollar, implementar y mantener los servicios de Tecnologias de Informacién,
asi como brindar todo el apoyo tecnolégico con los niveles de calidad que contribuya a la
mision de la Alcaldia de Funza y que aporten valor.

Identificar los lineamientos en materia tecnoldégica, necesarios para definir politicas,
estrategias y prdcticas que habiliten la gestion de la entidad y/o sector en beneficio de la
prestacién efectiva de sus servicios y que a su vez faciliten la gobernabilidad y gestion de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones TIC. Asi mismo, velar por el
cumplimiento y actualizacién de las politicas y estdndares en esta materia.

Liderar la gestion, seguimiento y control de la ejecuciéon de recursos financieros asociados
a la hoja de ruta de proyectos asociados a TICs y servicios definidos en el plan estratégico
de Tecnologias y Sistemas de informacién.

Identificar oportunidades para adoptar nuevas tendencias tecnolégicas que generen
impacto en el desarrollo del sector y de la Regién.

Coordinar las actividades de definicién, seguimiento, evaluacién y mejoramiento a la
implementacién de la cadena de valor y procesos del “proceso de Gestion de tecnologias
de la informacién”. Asi mismo, atender las actividades de auditorias del sistema integrado
de gestion que se desarrollen en la entidad y liderar la implementacién y seguimiento a los
planes de mejoramiento en materia de tecnologia que se deriven de las mismas.

Liderar los procesos de adquisicion de bienes y servicios de tecnologia, mediante la
definicién de criterios de optimizaciéon y métodos que direccionen la toma de decisiones de
inversidon en tecnologias de la informacién buscando el beneficio econémico y de los
servicios de la entidad.

a) Objetivos Estratégicos de Tl
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Para la definicién de los objetivos estratégicos de Tl de la Alcaldia de Funza, se tuvo en cuenta el
marco de referencia de arquitectura citado por (Min TIC - IT4+, 2016) los principios generales de la
arquitectura empresarial para la gestién de las Tecnologias y sistemas de Informacién como se
ilustra a continuacién:

llustracion ~ SEQ llustracion \* ARABIC 3. Principios
Generales de Tl

Excelencia en el
servicio al ciudadano 0 o Iverdien com boens
relacion costo/beneficio
Neutralidad @
tecnolégica Racionalizacién

[ -

Sostenibilidad o e _
[

Se, e
| imaden | o [

o._e Viabilidad en el

mercado

Co creacién
_— [ ==

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza

Se definen los objetivos estratégicos de Tl para el periodo comprendido entre el 2024 al 2027, dichos
objetivos se encuentran relacionados con uno o varios dominios del Marco de referencia de MAE y se
realizan bajo el criterio SMART (Especifico, Mensurable, Alcanzable, relevante y temporal):

< OETIO. Alinear la Estrategia de Tl al 100% con la estrategia de la Alcaldia de Funza y el Plan
nacional de Desarrollo - PND durante el cuatrienio.

< OETIO2. Mejorar los procesos tecnolégicos en un 70% para la transformacion de la entidad
durante el cuatrienio.
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OETIO03. Posicionarse como aliado de gestion TIC con todos los procesos internos de la Alcaldia
de Funza durante el cuatrienio.

OETIO04. Proveer informacién oportuna y de calidad para la toma de decisiones al 100% de los
procesos internos de la Alcaldia de Funza durante el cuatrienio.

OETIOS5. Fortalecer la Gestién de las TIC y de la seguridad de la informacién en los procesos
internos de la Alcaldia de Funza durante el cuatrienio.

OETIO06. Fortalecer las competencias y desarrollo profesional del equipo de Tl de la Alcaldia de
Funza en un 50% durante el cuatrienio.

OETIO7. Desarrollar estrategias que permitan a los usuarios internos el adecuado uso de las
herramientas Tl e infraestructura tecnolégica durante el cuatrienio.

OETIO08. Desarrollar la capacidad de innovacién y prospectiva tecnolégica en un 50% durante el
cuatrienio.

OETIO09. Gestionar acciones Tl que pérmita de Salvaguardar la informacién de los sistemas de
la entidad en un 100% durante el cuatrienio.

Tabla . Objetivos Estratégicos de T.I.

OBJETIVO INICIATIV ACCION/META DOMINIO
y:|
OETIO | Alinear la Estrategia de | Planeacion e Establecer los Estrategia de
1 Tl al 100% con la | Estratégic lineamientos para el TI

estrategia de la Alcaldia a desarrollo de

de Funza y el Plan Tecnologia de la
nacional de Desarrollo - Informaciény la
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ID OBJETIVO INICIATIV ACCION/META DOMINIO
A
PND durante el Comunicacién a través
cuatrienio. de la formulacion
ejecucién y evaluacion
de un plan estratégico
deTIC.
e Formular el PETI
conforme a los cambios
de gobiernoy los
lineamientos
establecidos en el PND
e Actualizar
periédicamente el PETI
con los servicios y
productos TI.
OETIO | Mejorar los procesos | Desarrollo Establecer un marco de | Estrategia de
2 tecnolégicos en un 70% | de la referencia de Tl
para la transformacién | transform arquitectura Gobierno de
de la entidad durante el | acién de Tl empresarial, que este TI
cuatrienio. de la alineado al modelo de
Alcaldia de negocio. Informacién
Funza Sistemas de
Cubrir las necesidades | Informacion
identificadas en cada
uno de los dominios del
Marco de Referencia. US? Y
Asegurar que todos los apropiacion
activos de tecnologia .
estdn  correctamente SerV|f:|95
identificados y Tecnologicos
registrados para
facilitar la atencién de
los usuarios
permitiendo una
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7]

OBJETIVO

INICIATIV
A

ACCION/META

gestién eficiente de los
recursos con que cuenta
la Alcaldia de Funza

Atender los
requerimientos a nivel
de hardware, software,
redes y comunicaciones
a los funcionarios,
ofreciendo una solucién
rGpida y oportuna
frente a los problemas
que se puedan
presentar en el
desarrollo diario de las
actividades.

Garantizar
herramientas de
colaboracién actuales
que puedan ser
utilizadas desde
cualquier sitio o
dispositivo,
garantizando la
seguridad de la
informacién de la
Alcaldia

Disefiar una mesa de
servicios de TI (Unico
punto de contacto) que
de asistencia a los
diferentes procesos de
la alcaldia.

DOMINIO
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7]

OBJETIVO

INICIATIV
A

ACCION/META

Identificar los servicios
de informacion,
elementos de
intercambio de
informacion, gestién de
servicios tecnolbgicos, y
acceso a servicios

Actualizar la
documentacién que da
soporte a los servicios
de informacién.

Fortalecer la
participaciéon
ciuvdadana, incidencias
en politicas publicas, la
transparencia y el buen
gobierno.

Contar con el
conocimiento por parte
de los funcionarios de la
Alcaldia y las
herramientas para
readlizar andlisis de
datos.

Optimizar los procesos
de la generacién de los
trdmites y servicios a
través de la
interoperabilidad para
optimizar tiempos.

DOMINIO
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ﬂ

OBJETIVO INICIATIV ACCION/META DOMINIO
A

OETIO | Posicionarse como aliado | Ejecucion e |dentificacion de | Estrategia de
3 de gestion TIC con todos | de los Necesidades TI
los procesos internos de | procesos Tecnolégicas
la Alcaldia de Funza | de TI, de Gobierno de
durante el cuatrienio. acuerdo » TI
e Construccion del
con © catdlogo de servicios de
definido en TI Informacién
la
planeacién Sistemas de
estratégic | ® Formulacion Y | Informaciéon
a Seguimiento a
indicadores de Tl
Servicios
e Estrategia de Calidad Tecnolbgicos
deTI.
Usoy
apropiacién
OETIO | Proveer informacién | Asegurami | ¢ Acuerdos entre las | Gobiernode
4 oportuna y de calidad | ento de la dreas que establezcan TI
para la toma de | efectivida criterios de calidad.
decisiones al 100% de los | d de la Informacién
procesos internos de la | informacié . .
Alcaldia de Funza | n, datos y ¢ CIIEestIr_'Iafegla de Calidad Sistemas de
durante el cuatrienio los Informacién
aplicativos
que e Construir el catdlogo de
manejan componentes de
los Informacién
diferentes
procesos. e Establecer la
Arquitectura de
Informacién que
permita definir,
implementar y
gobernar la
Arquitectura de
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ﬂ

OBJETIVO INICIATIV ACCION/META DOMINIO
A

Informacién,
estableciendo métricas
e indicadores de
seguimiento, gestién y
evolucién de dicha
arquitectura.

OETIO | Fortalecer la Gestiéon de | Mejoramie | @ Implementar el sistema | Estrategia de
S. las TIC y de la seguridad | nto e de gestion de seguridad TI
de la informacién en los | Implement de la Informacién para
procesos internos de la | acién  del todos los procesos de la | Gobierno de
Alcaldia de Funza | plan de Alcaldia TI
durante el cuatrienio. Seguridad
y e Garantizar la | Informacion
privacidad Proteccién de Datos
de la Personales a través de Servicios
informacio la Politicas establecidas | Tecnologicos
n en los y el reporte del Registro
RICEESOS Nacional de Bases de
Datos - RNBD
OETIO | Fortalecer las | Incluirenel | @ Desarrollar
6 competencias y | plan de competencias de Tl en
desarrollo  profesional | capacitaci los funcionarios. Usoy
del equipo de Tl de la | 6n temas Apropiacién
Alcaldia de Funza en un | relacionad .
. e Seguimiento a
50% durante el cuatrienio | os con .
, indicadores de Uso y
tecnologia Apropiacion.
al drea de
TI, para
dar valor | ® Gestionar para
agregado compartir las
al experiencias con otras
mejoramie entidades sobre la
nto de los 0p|ic0bi|iddd de
procesos diferentes tecnologias
transversa
les
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ﬂ OBJETIVO INICIATIV ACCION/META %
.....A
OETIO | Desarrollar estrategias | Promover Usoy
7 que permitan a los | actividade | ¢ EstableceslaEstrategia | APropiacion
usuarios  internos el | s para el de Uso y Apropiacion de
adecuado uso de las | manejo de las Tic
herramientas TI e | los
infraestructura Sistemas
tecnolégica durante el | de
cuatrienio. Informacié
n para
cada uno
de los
procesos y
generar
incentivos
a los
funcionari
os.
OETIO | Desarrollar la capacidad | Apropiar e Gestibndela Visibnde | Estrategiade
8 de innovacion y | los TI Ti
prospectiva tecnolbgica | recursos
en un 70% durante el | necesarios | ¢ Desarrollar Gobierno de
cuatrienio. para los competencias de Tl en T
proyectos Innovacion
de TI.
OETIO | Gestionar acciones TI e Establecer las politicas | Estrategia de
9 que permita de restauracién y Ti
Salvaguardar la backup de la
informacién  de  los informacién. Gobierno de
sistemas de la entidad en TI
un -!OO‘% durante el e Mantener actualizado )
cuatrienio. . Informacion.
los activos de
informacién de la
Alcaldia de Funza.
e Establecer un Plan de
Contingencia en caso
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D OBJETIVO INICIATIV ACCION/META DOMINIO

Y|
de que se requiera su
activacién ante
cualquier evento

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza

b) dalineacién de la Estrategia con la Estratégica de Tl

Tabla . Principios Estratégicos de la Entidad

Objetivo Estratégicos de la Entfidad Linea Esfratégica
ID Nombre ID Nombre
OEO1 Funza Evoluciona con Educacién LEO1 Capital Social

Funza Evoluciona con Capital social
Funza Evoluciona con Salud

Funza Evoluciona con Deporte
Funza Evoluciona con Cultura

OEO2 Funza Evoluciona con Competitividad y desarrollo | LEO2 | Desarrollo
econbémico Sostenible y
Funza Evoluciona con Ambiente Competitivo
Funza Evoluciona con Bienestar Animal
OEO3 Funza Evoluciona con Seguridad LEO3 | Entornos
Seguros
OEO4 Funza Evoluciona con Movilidad para la Vida LEO4 | Habitat Digno
OEO5 Funza Evoluciona con Buen Gobierno LEO5 | Gobierno
Eficiente

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza
Tabla . Alineacién de los Objetivos de Tl con los de la Entidad

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE T/ LINEA ESTRATEGICA DE LA ENTIDAD

ID ID Objetivos estratégicos Nombre ID
de la entidad asociados
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE T/

OETIO1l OEO1, OEO02,

OEO4, OEO5

OEO3,

LINEA ESTRATEGICA DE LA ENTIDAD

Alinear la Estrategia de Tl al 100% con
la estrategia de la Alcaldia de Funza'y
el Plan nacional de Desarrollo - PND
durante el cuatrienio.

LEO1,
LEO3,
LEOS

LEO2,
LEO4,

OETIO2 | OEO1, OEO3

Mejorar los procesos tecnolbgicos en
un 70% para la transformacién de la
entidad durante el cuatrienio.

LEO1, LEO3

OETIO3 | OEOT1, OEO2, OEO3

Posicionarse como aliado de gestién
TIC con todos los procesos internos de
la Alcaldia de Funza durante el
cuatrienio.

LEO1,
LEO3

LEO2,

OETIO4 | OEOI]

Proveer informacién oportuna y de
calidad para la toma de decisiones al
100% de los procesos internos de la
Alcaldia de Funza durante el
cuatrienio

LEO1

OETIO5 | OEO3

Fortalecer la Gestiéndelas TICy dela
seguridad de la informaciéon en los
procesos internos de la Alcaldia de
Funza durante el cuatrienio.

LEO3

OETIO6 | OEO2, OEO3

Fortalecer las competencias vy
desarrollo profesional del equipo de
Tl de la Alcaldia de Funza en un 50%
durante el cuatrienio

LEO2, LEO3

OETIO7 | OEO2, OEO3

Desarrollar estrategias que permitan
a los usuarios internos el adecuado
uso de las herramientas Tl e
infraestructura tecnolégica durante
el cuatrienio.

LEO2, LEO3
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE T/ LINEA ESTRATEGICA DE LA ENTIDAD

OETIO8 | OEO3 Desarrollar la  capacidad de | LEO3
innovacién y prospectiva tecnolbgica
en un 70% durante el cuatrienio.

OETIO9? | OEO3 Gestionar acciones Tl que permita | LEO3
Salvaguardar la informacién de los
sistemas de la entidad en un 100%
durante el cuatrienio.

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza

c) Alineacién de la estrategia de Tl con el Plan Nacional de Desarrollo

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026, establecié los siguientes Objetivos en la Linea:
Pacto por la transformaciéon digital de Colombia: Gobierno, empresas, universidades y hogares
conectados con la Era del Conocimiento. Para cada uno de los Objetivos, el PND establecié
Estrategias especificas para alcanzar los Objetivos.

Tabla . Objetivos del PND 2022 2026

Descripcion del Objetivo PND Pilares

ID objetivo
PND

OPNDO1 CONECTIVIDAD DIGITAL PARA CAMBIAR VIDAS. | Conectividad
el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones adelantaré las siguientes medidas:
1. Llevar conectividad digital a zonas vulnerables y
apartadas, y mejorar la cobertura y calidad de los
servicios de telecomunicaciones, a través de
diferentes tecnologias y comparticion de
infraestructura.
2. Hacer del Internet y de las tecnologias digitales
un instrumento de transformacién social.
3. Desplegar infraestructura para mejorar la
conectividad digital del pais con redes neutras,
cables submarinos, fibra o6ptica, tecnologia
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satelital, entre otras tecnologias, mediante
diversos mecanismos, entre ellos la coinversién
entre el Estado y los actores privados.

4. Promover la eliminacién de barreras por parte
de las entidades territoriales y/o nacionales para el
despliegue de redes de telecomunicaciones.

5. Adelantar la asignacién del espectro a través de
esquemas y condiciones que maximicen el bienestar
social y la comparticibn de este recurso,
promoviendo su uso eficiente.

6. Fortalecer a los pequeiios prestadores de los
servicios de telecomunicaciones con el fin de
aportar en el cierre de la brecha digital.

OPNDO2

TRANSFORMACION DIGITAL COMO MOTOR DE
OPORTUNIDADES E IGUALDAD

1. Promover la consolidacién de una sociedad digital
para que todos los ciudadanos tengan las
herramientas necesarias para hacer del Internet y
de las tecnologias digitales un instrumento de
transformacién social.

2. En articulacién con el Ministerio de Educacién
Nacional promover el acceso por parte de
docentes, nifos, nifas y adolescentes a nuevas
fuentes de conocimiento, a través del uso de
tecnologias  digitales, que les permita
desenvolverse en una sociedad altamente
tecnolégica.

3. Establecer programas de alfabetizacién digital
con enfoque étnico, participativo, de género y
diferencial.

4, Promover estrategias para la identificacion,
prevencién y control de todo tipo de violencias en
entornosdigitales, en coordinacién con el Ministerio
de Educacion Nacional, con énfasis en mujeres,
grupos étnicos y nifas, nifios y adolescentes.

5. Implementar iniciativas de transformacién
digital como herramienta para la productividad, la
generaciéon de empleo, la dinamizacién de la

Tecnologia
transforma

que
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economia en las regiones y la potencializacién de la
economia popular.

6. Fortalecer el Gobierno Digital para tener una
relacién eficiente entre el Estado y el ciudadano,
que lo acerque y le solucione sus necesidades, a
través del uso de datos y de tecnologias digitales
para mejorar la calidad de vida.

7. Promover un entorno digital seguro para
generar confianza en el uso y apropiacién de las
TIC.

OPNDO3

FORTALECIMIENTO DEL SECTOR TIC.

1. Fortalecer los servicios del sector TIC como
telecomunicaciones,  television, radiodifusién
sonora, y postales.

2. Fortalecer la industria digital, asi como los
contenidos, el desarrollo de software, las
aplicaciones, el emprendimiento y la innovacion
para la productividad, generando nuevos empleos
e ingreso en las regiones.

3. Fortalecer los contenidos audiovisuales
multiplataforma y de radio en los medios pUblicos,
garantizando la libertad de expresién y resaltando
los valores culturales de cada regién del pais.

4. Impulsar el uso de software libre, cédigo abierto
y tecnologias digitales emergentes.

Educacién digital

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza

Tabla . Alienaciéon de los Objetivos

ID Objetivos | ID Objetivos ID Linea | Objetivos del PND
esfratégicos esfratégicos de Ila Esfratégica de la
de T/ entidad asociados entidad
OETIO1 OEO1, OEO02, OEO3, | LEO1, LEO2, LEO3, | OPNDO1, OPND0O2, OPNDO3,
OEO04, OEO5, OEO6 LEO4, LEOS, LEO6
OETI02 OEO1, OEO3 LEO1, LEO3 OPNDO2
OETIO3 OEO1, OE02, OEO3 LEO1, LEO2, LEO3 | OPNDO2, OPNDO3
OETIO4 OEO1 LEO1 OPNDO2, OPNDO3
OETIO5 OEO03 LEO3 OPNDO2
OETIO6 OEO02, OEO3 LEO2, LEO3 OPNDO2, OPNDO3
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OETIO7 OEOQ2, OEO3 LEO2, LEO3 OPNDO3
OETIO8 OEQ3 LEO3 OPNDOT1, OPNDO2
OETIO9 OEQ3 LEO3 OPNDOT1, OPNDO3

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza

6.1.8.

Servicios de Tl

Un Servicio de Tl es un beneficio de Tecnologias de la Informacién brindado a todas las dependencias

de la Alcaldia de Funza y a los ciudadanos en general, donde se asume por parte del drea de

Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones (TICs) toda la complejidad relacionada con la

ejecucion de actividades requeridas, la gestién de recursos asumiendo los riesgos derivados.

ID

Nombre

]

Soporte Técnico (Gestiéon Mesa de Ayuda)

Descripcion

Se aplica el procedimiento Gestién de Servicios Mesa de Ayuda.

1. El usuario diligencia la herramienta (formulario google) para solicitar
el servicio de soporte técnico.
2. El Grea TICS evalua la criticidad y asigna al funcionario de realizar el
servicio de acuerdo a la disponibilidad.
3. Se atiende el servicio de acuerdo las solicitudes y contexto del caso.
4.. Se evalua el servicio de acuerdo al procedimiento.

Categoria

Soporte Técnico

Usuario

objeti

VO

Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal

Horario de
prestacion del
servicio

9 horas, 5 dias a la semana

Canal de
soporte

Correo electrénico

Software de mesa de ayuda

Telefonia

Acuerdo de
nivel de
servicio

99%
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Hallazgos u
oportunidades
de mejora

[»)
Nombre

Descripcion

Categoria

Usuario
objetivo
Horario de
prestacion del
servicio

Canal de
soporte

Acuerdo de
nivel de
servicio

Hallazgos u
oportunidades
de mejora

Descripcion

Ninguna

2

Mantenimiento Infraestructura Tecnolbgica

Se aplica el procedimiento Gestion Mantenimiento Infraestructura
Tecnolbgica.

1. Se planea el cronograma y equipos sujeto de mantenimiento

2. Se ejecuta el cronograma y equipos sujeto de mantenimiento

3. Se evalua el servicio de acuerdo al procedimiento.

Soporte Técnico

Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal

9 horas, 5 dias a la semana

Correo electrénico

Software de mesa de ayuda

Telefonia

99%

Ninguna

3

Publicacién de Notificaciones y Anénimos

Se aplica el protocolo Notificaciones Electrénicas Sitio WEB.

1. El usuario diligencia la herramienta (formulario Google) para solicitar
el servicio de soporte técnico.

2. Se publica de acuerdo a la solicitud (notificaciéon o anénimo) (dos dias
hdbiles a partir de la solicitud).
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3. Se envia correo con enlace de publicacién al solicitante.
4, Se elabora y envia certificado de publicacién al correo del solicitante.
(plazo cinco dias hébiles posterior ala publicacién)

Categoria Soporte Técnico

Usuario

SEieive Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal

Horario de
[T T XM recibe solicitudes en dias hébiles
servicio

Canal de : Correo electrénico

S t
oporte herramienta (formulario Google)

Acuerdo de
nivel de 99%
servicio

Hallazgos u
oportunidades ENiple[¥]ste!
de mejora

ID 4

Nombre Politicas de Seguridad de la Informacion

En construccién

- Control de Acceso

- Uso de USB

- Uso Discos Externos

- Copias de seguridad

- Acceso llimitado paginas web

Descripcion

Categoria Soporte Técnico

Usuario

et Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal

Horario de
[T I XM 9 horas, 5 dias ala semana
servicio
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Canal de

soporte

Correo electrénico

Software de mesa de ayuda

Telefonia

Acuverdo de

nivel de

servicio
Hallazgos u
oportunidades
de mejora

ID

Nombre

99%

Ninguna

5

Servicio de Internety Zonas WIFI

Descripcién

Categoria

Se aplica procedimiento Acceso Internet (en construccién)
1. Se vdlida si el equipo es institucional, para realizar las configuraciones

2. Si el computador es de un contratista, se verifica que tenga la
autorizacién correspondiente del secretario de Despacho

propias del acceso ainternet.

Soporte Técnico

Usuario

objeti

VO

Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal /zonas wifi

Horario de

prestacion del

servicio

9 horas, 5 dias a la semana

Canal de

soporte

Correo electrénico

Software de mesa de ayuda

Telefonia

Acuerdo de

nivel de

servicio

99%

Hallazgos u
oportunidades
de mejora

Ninguna
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[»]
Nombre

Descripcién

Categoria

Usuario
objetivo
Horario de
prestacion del
servicio

Canal de
soporte

Acuerdo de
nivel de
servicio
Hallazgos u
oportunidades
de mejora

6

Servicio de correo electrénico institucional

Se aplica procedimiento Cuentas de Correo Institucional (en

construccion)

1. Se recibe correo de talento humano solicitando creacién o
modificacién del correo institucional para un funcionario de planta.
2.Dependiendo la disponibilidad de cuentas de correo, se crea y asocia la
cuenta del correo institucional para un funcionario de planta

3. Sila solicitud es para crear una cuenta de correo de dependencia, se
verifica disponibilidad y crea y asocia la cuenta del correo institucional a

la secretaria o jefatura principal.

Soporte Técnico

Funcionarios y/o dependencias Alcaldia Municipal /zonas wifi

9 horas, 5 dias a la semana

Correo electrénico

Software de mesa de ayuda

Telefonia

99%

Ninguna

6.1.9. Capacidades de Tl

A continuacién, se relacionan las Capacidades de Tl que hacen parte de la gestion de las Tecnologias
de la Informacién de la Entidad.

greqgo 0

apa ofofe

Gestionar arquitectura empresarial Sl
Gestionar Proyectos de Tl Sl
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Definir politicas de Tl Sl
Gestionar Procesos de Tl Sl
Administrar modelos de datos NO
Gestionar flujos de informacién NO
Definir arquitectura de Sistemas de NO
Informacion

Administrar Sistemas de Informacién Sl
Interoperar NO
Gestionar disponibilidad Sl
Realizar soporte a usuarios Sl
Gestionar cambios Sl
Administrar infraestructura tecnolégica Sl
Apropiar Tl Sl
Gestionar seguridad de la informacion Sl
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Hoja de ruta y portafolio de proyectos

Proyectos 2021 2027
$1,207,204,675 M $1,160,571,184 M

Nombre de proyecto J ASONDEFMAM) |ASOND

Impiementar sl Plan Estatégico de
[Tecnologias de la Informacion y d las
comunicaciones para ol custrenio. y su
|ctusiizacion.

Suministrar ¢l senvcio de intemet gratuito en
cots (6) zonas Wi en ol municipio durarta
clcuatrenia

Disefio del Madelo de Arquitectura
Empresanal

Disefio & implementacién de una
heamicnta para gestionar alertas y/o
recomendacionss

Goteerno de T1

Mejorar Ia stencin al cidadano y &l
[fonalecimiento ds I sstrategia de gotismo
Digital garanizado la opsracion de 12
herramientas tecnoldgicas durante el
custreno

Actualizacion dal Catalogo ds Companentas
do Informacion

actualizacin de los Modslos de Inteligencia
de Nagocios y Anaifica

Continuidad 3 1a Creacion de Flan de
Calida de Informacidn

s de transformacién

Estiatepia de Intsroperabildad

|Actuahzacion del Plan de Continuidad de
Negocio

[Actualizacion de los elementos tecnalagicos
o a administracion cent

Actuaizacion del Direciano de 103 Senicias
Tecnologicas

Garantizar |a Continuidad del protocalo IPV6
en las aforantes sedes administracion contal

Cantinwidad del Plan De Transfarmacidn
Digital

|Actualizacion del plan de comunicaciones

Comunicaciones
de la entidad

Despacho del

Alealde Impiementacitn del MSF1

Direccionamiento

iizacion del ion da T1
RETSaghs Actualizacion del praceso de Gastion de

Planeacién |Actualizacién del Plan de Accisn Anusl

Talenta Humane Plan ds Capacitacion de T1

Mantenimiento y puesta en funcionamisnto
|zenas WiFl

Interconectividad Sedes Administrativas

Mantenimiento, configuracidn. ra-
configuracidn y pussta en fincionamisnto de
I telefonia 1P de la Alcaldia

| Adquasician, manteminiento praventiva y
cemective, configuracién, re-configuracin de
o8 sistemas de CCTV y baometicos de |3
|Acaldia

Renovacion Licenciamiento Antiins

Renoracion Licenciamisnto cusrias de
Carres

[ i e
computo.

|Apoye Profesional pracesos Oficina
Informatica  Tecnologia

Soporte y mantenimiento equipos. redes
[tebetonia

Direccitn de

Soporte y mantenimiento aquipos de

tecnologias de la et

informacisn'y las Soports y mantenimiento aquipos de
computo

Gastos de la operacion

[Tramites y senicios

Mantenimisrto Equipos de Imprasidn

manten imienta de PG

Herramienta de gestin documental

Mantenimiento preventivs y comectsn de
eauipos ups y aires acondicionsdos

Tocicos do
diferentes edificios de la administracidn
municioal

Herramients de Mesa de syuda

Sistema Financiera SINFA

Sistema Calidad KAWAK

Sistema Gestién Documental ORFEQ
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Objetivo del Plan de comunicaciones

El plan de comunicacién y sensibilizacién esté orientado a presentar informacién clara y oportuna
para que el PETI sea socializado y apropiado como elemento que apalanca desde tecnologia el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Alcaldia Municipal de Funza.

Est& concebido por los lineamientos mintic® G.ES.06 numeral 7.8. Sesién 18: con el fin de socializar y
comunicar los proyectos de Tl que permitirén implementar la estrategia de TI. A un nivel apropiado de
informacién, utilizando los medios mds convenientes para tal efecto y orientar los mensgjes, se
divulguen a través de los canales de comunicacién de la alcaldia de Funza.

Caracterizacién de interesados:

Grupo de interés Descripcion Caracteristicas

Secretarias - Area de Talento Corresponde al Grupo completo

Humano

Colaboradores de la entidad

oficina de relacionamiento con el
ciudadano

de las secretarios y de
funcionarios de la alcaldia de
Funza, regulados por el drea de
Talento Humano

Son todos los colaboradores de
la entidad

Sontodoslos actores externos de
la entidad

% Fuente: MinTIC. Documento G.ES.06. Guia estructura PETI V2.0

Informacién de
proyectos vy
secretarias

estrategias,
costos por

Son profesionales de diferentes
dreas del conocimiento liderados
por la secretaria de juridica

Son los actores externos que
utilizan los servicios de la entidad.
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